
 

1. โครงการศึกษาดูงานด้านความปลอดภัย ณ ประเทศญี่ปุ่น โดยความร่วมมือของกระทรวงที่ดิน
โครงสร้างพ้ืนฐานการขนส่งและการท่องเที่ยวญี่ปุ่น (MLIT) ครั้งที่ 3 

สรุปผลการศึกษาดูงาน ผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน 

บุคลากรในสังกัดกระทรวงคมนาคมและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 31 คน 
ประกอบด้วย  
     - บุคลากรของกรมการขนส่งทางบก จ านวน 8 คน ประกอบด้วย 
ส่วนกลาง จ านวน 3 คน และส านักงานขนส่งจังหวัด จ านวน 5 คน 
     - บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม ส านักงานนโยบายการ
ขนส่งและจราจร การรถไฟแห่งประเทศไทย การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
ผทส. ศูนย์ปลอดภัยคมนาคม กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท รวม 20 คน 
      - ส านักงานต ารวจแห่งชาติและกองบังคับการต ารวจทางหลวง จ านวน 2 คน 
     - ผู้ประสานงานไทย-ญี่ปุ่น (MLIT) จ านวน 1 คน  
เดินทางไปศึกษาดงูานด้านความปลอดภัยทางถนน ณ ประเทศญี่ปุ่น เมื่อวันที่ 2-
9 มิถุนายน 2562 ภายใต้บันทึกความร่วมมือด้านความปลอดภัยทางถนน 
(MOC on Road Safety) โดยมีหัวข้อการศึกษาดูงาน ดังนี ้
1. Inspection and Lecture on safety measures for motorcycles 
2. Inspection of the activities concerning truck operators’ operation 
management (Transport Safety Manager) 
3. Inspection and lecture on management of the on-site road 
accident or emergency situation on road, particularly the road 
construction or on-site road repair and maintenance (Metropolitan 
Expressway) 
4. Inspection on safety measures for railroad crossings 
5. Lectures about traffic police in general 
6. Lectures and tour of the driving test and issuance of licenses 
7. Lectures and inspections on the training of bus and truck license 
8. Lectures and inspections on the training of ordinary car and 
motorcycle license 
9. Lectures regarding Traffic Accident Analysis 
10. Eucalyptus road traffic park for Children and Observe road traffic safety 
measures and management in community areas  

บุคลากรของกรมการขนส่งทางบก และหน่วยงานใน
สังกัดกระทรวงคมนาคมที่เกี่ยวข้อง ได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน วิธีการ รวมถึงแนวทาง
การก าหนดมาตรการการป้องกันและลดอุบัติเหตุทาง
ถนนของประเทศญี่ปุ่น รวมทั้งเกิดการบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลาง และ
หน่วยงานในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม น าไปสู่การ
พัฒนาการด าเนินการด้านการป้องกันและลดอุบัติเหตุ
ของประเทศไทย โดยจากการสรุปผล มีการศึกษาที่
สามารถน ามาประยุต์ใช้กับภารกิจหน้าที่ของกรมการ
ขนส่งทางบก ดังนี้  

1 . ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ใ บ อ นุ ญ า ต ขั บ ร ถ  
ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

2. การพัฒนามาตรฐานส าหรับผู้สอนและผู้
ประเมินการขับรถ 

3. การยกระดับโรงเรียนสอนขับรถเอกชน 
4. การจัดให้มีผู้จัดการความปลอดภัยด้านการ

ขนส่งทางถนน (TSM) ของประเทศไทย โดยผลการ
ด าเนินงานตาม 
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2. โครงการศึกษาดูงานด้านการจดัระบบการขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะส าหรับคณะกรรมการควบคุม
การขนส่งทางบกกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

สรุปผลการศึกษาดูงาน ผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน 

คณะกรรมการควบคุมการขนส่งทางบกกลางและเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง 
จํานวน 25 คน ศึกษาดูงานการจัดระบบการขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะ 
ณ ราชอาณาจักรเบลเยี่ยม ราชรัฐลักเซมเบิร์ก และสหพันธ์สาธารณรัฐ
เยอรมนี ช่วงระหว่างวันท่ี 11 -19 กันยายน 2562 ดังนี ้
     1. การศึกษาดูงานที่ Soci eacute t eacute des Transports 
Intercommunaux de Bruxelles (STIB) STIB  
     เป็ นหน่ วย งานที่ ให้ บ ริ ก า รขนส่ งสาธารณะในกรุ งบรั ส เซลส์ 
ราชอาณาจักรเบลเยี่ยม ตามสัญญาจ้างกับภาครัฐเป็นระยะเวลา 5 ปี ซึ่ง
รัฐบาลจะเป็นผู้ลงทุนสําหรับโครงสร้างพื้นฐาน และเป็นผู้กําหนดอัตราค่า
โดยสาร ส่วน STIB มีหน้าที่ในการบริหารจัดการให้ได้ตามที่รัฐบาล
ตั้งเป้าหมายไว้ โดยได้รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล การให้บริการด้านการขนส่ง
สาธารณะของ STIB ประกอบไปด้วย  
     (1) รถไฟใต้ดิน 4 เส้นทาง  
     (2) รถราง 18 เส้นทาง  
     (3) รถโดยสาร 51 เส้นทาง  
     (4) รถโดยสารรอบกลางคืน 11 เส้นทาง 
 ในปัจจุบัน STIB ได้มีการนํารถโดยสารรุ่นใหม่มาให้บริการ ซึ่งเป็นรถที่ช่วย
ในการรักษาสิ่งแวดล้อม คือ รถไฮบริด (Hybrid buses) และ รถไฟฟ้า 
(Electric buses) นอกจากน้ี   ยังมีการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกให้กับ
ผู้ใช้บริการ เช่น ป้ายบริการข้อมูลเวลาการ    เดินรถ mobile application 
และ the MOBIB smart card (บัตรเติมเงิน) 

     2. การศึกษาดูงานที ่European Transport Safety Council (ETSC)  
     เป็นองค์กรไม่แสวงหาผลกําไร ตั้งอยู่ที่กรุงบรัสเซลส์ ราชอาณาจักรเบล
เยี่ยม โดยองค์กรนี้ตั้งขึ้นมาเพื่อที่จะลดจํานวนผู้เสียชีวิตและบาดเจ็บจาก
การขนส่งในสหภาพยุโรป ETSC มีหน้าที่ในการให้คําแนะนําในเรื่อง    
ความปลอดภัยในการขนส่งให้แก่คณะกรรมาธิการสหภาพยุโรป รัฐสภา
สหภาพยุโรป และประเทศสมาชิก องค์กรนี้ได้รับเงินสนับสนุนจากแหล่งต่าง 
ๆ ซึ่งรวมถึงการรับสมัครสมาชิก เงินทุนจากคณะกรรมาธิการสหภาพยุโรป 
และการสนับสนุนภาครัฐและเอกชน เพื่อใช้สําหรับดําเนินกิจกรรมตาม
โครงการต่างๆ สําหรับโครงการที่ทําต้องมีผลลัพธ์ที่ชัดเจน เช่น  มีการ
วิเคราะห์หาสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ หามาตรการป้องกัน มีการทบทวน 
ติดตาม ประเมินผล และการนํามาประชาสัมพันธ์เผยแพร่ ตลอดจนมีการ
จัดลําดับความปลอดภัยทางท้องถนนของประเทศสมาชิก 

     3. การศึกษาดูงานที ่KEOLIS  
     เป็นผู้ประกอบการขนส่งขนาดใหญ่ที่ให้บริการเดินรถในราชอาณาจักร
เบลเยี่ยม และในกลุ่มประเทศสหภาพยุโรป โดยรถที่ ให้บริการจะมี
หลากหลายรูปแบบตามความต้องการใช้งาน เช่น สําหรับรับส่งนักเรียน 
สําหรับการเดินทางส่วนตัวหรือกลุ่มหรือองค์กร เป็นต้น ท้ังนี้ การเดินรถเข้า
ไปในต่างประเทศจะมีการเสียค่า pollution charge โดยคิดตามจํานวน
ระยะทางที่เดินทางในประเทศนั้นๆ  

คณะกรรมการควบคุมการขนส่งทางบกกลางและ
เจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้องได้รับความรู้และนําประสบการณ์
ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานด้านการจัดระบบการ
ขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะมาปรับใช้เป็นแนวทาง
ในการวางมาตรการในการกําหนด อนุญาต เพิกถอน
การอนุญาต และการควบคุมกิจการขนส่งทางบก ตาม
อํานาจและหน้าที่ของคณะกรรมการฯ และนํามาปรับ
ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการวางมาตรการด้านความ
ปลอดภัยสําหรับรถโดยสารสาธารณะให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากลต่อไป 
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สรุปผลการศึกษาดูงาน ผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน 

     4. การศึกษาดูงานที ่Frankfurt Hauptbahnhof Train Station  
     สถานีรถไฟแห่งนี้เป็นศูนย์กลางรถไฟที่สําคัญในสหพันธ์สาธารณรัฐ
เยอรมนี Frankfurt Main Hbf มีผู้ใช้บริการมากกว่า 350,000 คน  ต่อ
วัน และเป็นจุดเช่ือมต่อที่สําคัญ โดยบริเวณด้านหน้าสถานีมีจุดจอดรถ
แท็กซี่ และป้ายหยุดรถโดยสารประจําทาง ภายในสถานีมีการจําหน่ายตั๋ว
ผ่านตู้จําหน่ายตั๋วอัตโนมัติซึ่งผู้โดยสารสามารถเลือกวันเวลาและจุดหมาย
ปลายทางได้ด้วยตนเองและชําระค่าโดยสาร ผ่านทางเครื่องจําหน่ายตั๋ว
อัตโนมัตินี้ รวมทั้งมีการจําหน่ายตั๋วเป็นกลุ่มด้วย แต่ทั้งนี้หากในกรณีที่
ผู้โดยสารต้องการซื้อตั๋วหรือต้องการข้อมูลการเดินทางเพิ่มเติม ก็สามารถ
ติดต่อได้ที่ช่องทางจําหน่ายตั๋วตามปกติ นอกจากนี้ยังมีช่องทางจําหน่ายตั๋ว
โดยสารผ่านทาง RMV application บน smartphone อีกด้วย 

     5. การศึกษาดูงานที ่EvoBus Mercedes Benz EvoBus GmbH  
     เป็นส่วนหนึ่งของ Daimler Buses เป็นผู้ผลิตรถบัสที่ใหญ่ที่สุดใน
สหภาพยุโรป และเป็นหนึ่งในผู้ผลิตรถบัสช้ันนําของโลก มีการแบ่งความ
รับผิดชอบออกเป็นแผนกๆ เช่น แผนกติดตั้งระบบไฟฟ้า แผนกประกอบ
ตัวถังรถ แผนกติดตั้งเบาะที่น่ังผู้โดยสาร แผนกติดตั้งแบตเตอรี่ เป็นต้น ทั้งนี้ 
แต่ละแผนกจะต้องทํางานให้เสร็จตามเวลาที่กําหนด เพราะจะต้องส่งงาน
ต่อไปยังแผนกต่อไปจนกระทั่งการประกอบรถแล้วเสร็จ จนถึงขั้นตอนนํารถ
ออกไปวิ่งทดสอบจริง ดังนั้น ในแต่ละวันจะมีการประชุมเพื่อตรวจสอบว่า
พนักงานแต่ละคนสามารถทํางานได้ตามที่กําหนดไว้หรือไม่ หากไม่เป็นไป
ตามที่กําหนดไว้จะได้แก้ไขปัญหาได้ทันที เพื่อจะได้ไม่กระทบกับการผลิตรถ
โดยสารแต่ละคัน นอกจากนี้ หากมีพนักงานนําเสนอแนวคิดใหม่ในการ
ทํางาน และแนวคิดนั้นได้มีการนําไปใช้ได้จริง ก็จะมีรางวัลให้กับผู้นําเสนอ
ด้วย ในปี ค.ศ. 2018 ได้มีการผลิตรถโดยสารพลังงานไฟฟ้าเป็นครั้งแรก 
Mercedes-Benz eCitaro ซึ่งรถโดยสารรุ่นนี้สามารถวิ่งได้ระยะทางสูงสุด
ถึง 250 กิโลเมตรต่อการชาร์จแบตเตอรี่ 1 ครั้ง 

     6. การศึกษาดูงานที ่Rhein-Neckar-Verkehr GmbH (RNV) RNV  
     เป็นหน่วยงานที่ให้บริการขนส่งสาธารณะรายใหญ่ที่สุดในสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีให้บริการรถไฟชานเมือง รถราง และรถโดยสารประจํา
ทาง โดยกระทรวงคมนาคมจะเป็นผู้กําหนดอัตราค่าโดยสาร โดยมีเส้นทางที่
ให้บริการทั้งหมดประมาณ 750 กิโลเมตร เป็นรถประจําทางและรถไฟ
รวมกันทั้งหมด 374 คัน มีพนักงานให้บริการมากกว่า 2,000 คน โดยใน
เดือนเมษายน ค.ศ. 2019 มีการนํารถไฟฟ้า Electric buses มาให้บริการ 
เป็นรถโดยสารที่ประกอบจากบริษัท Daimler (eCitaro busses) ใช้
แบตเตอรี่ 6 ลูก นอกจากนี้ RNV ยังอยู่ระหว่างการศึกษาเกี่ยวกับรถที่ใช้
พลังงานไฮโดรเจน (Hydrogen) 
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3. โครงการเพิ่มพูนความรู้และประสิทธิภาพในการท างานด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จํานวน 3 รุ่น คือ 

สรุปผลการศึกษาดูงาน ผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน 

รุ่นที่  1 คณะกรรมการกองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
คณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผลโครงการที่ได้รับจัดสรรเงินกองทุน
เพื่อความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน คณะอนุกรรมการกํากับดูแลตรวจสอบ
และติดตามการดําเนินงานของกองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
และบุคลากรที่ เกี่ยวข้อง จํานวน 25 คน เดินทางไปศึกษาดูงาน ณ 
สมาพันธรัฐสวิส ระหว่างวันท่ี  12 - 21 กันยายน 2562 ดังนี ้

1. การศึกษาดูงานที ่Stadt Zurich  
   เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับระบบการจัดการขนส่ง การจัด

การจราจร รวมถึงข้อมูลทางด้านความปลอดภัยทางถนน ในกรุงซูริค โดยมี
การจัดการด้านความปลอดภัยทางถนนในด้านต่างๆ ดังนี ้

1. ด้านการจัดการจราจร มีการควบคุมการจราจรผ่านระบบสัญญาน
ไฟจราจรที่มีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพกว่า 400 จุด เพื่อให้รถ
เคลื่อนตัวได้ดี ลดความเครียดหรือความกดดันจากการจราจรติดขัด 

2. ด้านโครงสร้างทางถนน มีการจัดจุดจอดรถที่มีประสิทธิภาพทั้ง 2 
ฝั่งถนน เพื่อลดการกีดขวางการจราจร มีการจัดทําทางเดินสําหรับคนเดิน
เท้าและเลนสําหรับจักรยานที่กว้างขวาง เพื่อสนับสนุนให้ประชาชนเดินทาง
ด้วยรถจักรยาน 

3. ด้านการให้ความรู้ 
            - สําหรับเด็กมีการให้ความรู้เรื่องการใช้ทางข้ามที่ถูกต้อง ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม  

     - สําหรับผู้สูงอายุ มีการให้ความรู้ในเรื่องการเดินทางบนท้องถนน
อย่างปลอดภัย 

4. ด้านการบังคับใช้กฎหมาย ให้ความสําคัญในเรื่องของการควบคุม
ความเร็ว โดยมีการกําหนดอัตราค่าปรับเป็นไปตามสัดส่วนของอัตรา
ความเร็วท่ีเพิ่มขึ้น 

2. การศึกษาดูงานที ่World Health Organization (WHO)  
เป็นหน่วยงานพิเศษขององค์การสหประชาชาติ ที่มีเครือข่ายอยู่ทั่ว

โลกกว่า 150 แห่ง ดังนี ้
ในการกําหนด 12 เป้าหมายโลก (12 Global Road Safety 

Targets) WHO ให้ความสําคัญในเป้าหมายดังกล่าว โดยแบ่งเป็น 2 ช่วงหลัก คือ 
- ภายในปี 2020 คาดหวังว่าทุกประเทศจะมีการจัดทําแผนปฏิบัติ

การด้านความปลอดภัยทางถนนในระดับชาติแบบบูรณาการในระยะเวลาที่
กําหนด โดยจะสนับสนุนให้ประเทศสมาชิกจัดตั้งและรองรับเป้าหมายที่
เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยทางถนน 

  - ภายในปี 2030 คาดหมายว่าทุกประเทศจะลงนามความร่วมมือ
ในด้านความปลอดภัยทางถนนของกฎหมายสหประชาชาติ และถนน     
ทุกแห่งจะต้องได้มาตรฐานทางเทคนิคสําหรับผู้ใช้รถใช้ถนน โดยคํานึงถึง
ความปลอดภัยทางท้องถนนเป็นหลักท่ีระดับสามดาวหรือสูงกว่า โดยจะให้      
ความช่วยเหลือในด้านการจัดหาทรัพยากรและการพัฒนาเครื่องมือที่
เหมาะสม และจะติดตามความคืบหน้าและติดตามประเมินผลเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายดังกล่าว 

     คณะกรรมการกองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใช้
รถใช้ถนน คณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผล
โครงการที่ได้รับจัดสรรเงินกองทุนเพื่อความปลอดภัยใน
การใช้รถใช้ถนน คณะอนุกรรมการกํากับดูแลตรวจสอบ
และติดตามการดําเนินงานของกองทุนเพื่อความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
ได้ รับความรู้ และนําประสบการณ์ที่ ได้ รับจาก
การศึกษาดูงานด้านต่างๆ อาทิเช่น การจัดการความ
ปลอดภัยทางถนน การวางแผนกําหนดเป้าหมายโลก
ด้านความปลอดภัยทางถนน การบังคับใช้กฎหมาย 
มาตรการต่างๆ ในการป้องกันอุบัติเหตุ  และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการด้านการขนส่ง 
การจราจร มาปรับใช้เป็นแนวทางในการพิจารณา
จัดสรรเงินกองทุนฯ และการวางมาตรการในการ
ดําเนินการด้านความปลอดภัยทางถนนต่อไป 
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3. การศึกษาดูงานที ่Strassenverkehrs-und Schifffahrtsamt  
des kantons Bern  

เป็นหน่วยงานท่ีทําหน้าที่ในการควบคุม กํากับ ดูแลการจดทะเบียน
ยานพาหนะ การชําระภาษีประจําปี การตรวจสภาพรถ การออกใบอนุญาต
ขับรถ รวมถึงด้านโครงสร้างทางท้องถนนและทางด่วน โดยมีการจัดการด้าน
ความปลอดภัยทางถนนในด้านต่างๆ ดังน้ี 

1. ตัวขับเคลื่อนหลักสําหรับความปลอดภัยทางถนน คือ การ
ออกแบบถนน, คุณภาพของการก่อสร้าง และการบํารุงรักษาถนน  

2. ด้านการเรียนการสอนการขับขี่และพฤติกรรมของการขับขี่จะมุ่ง
ไปที่ภาคทฤษฎีและกฎต่างๆ ก่อน จากนั้นจึงทําการทดสอบภาคปฏิบัติ 
พร้อมการควบคุม 

3. ด้านกระบวนการยุติธรรม หน่วยงานจะตรวจสอบว่าต้องมีการ
เพิกถอนใบอนุญาตตามระยะเวลาที่กําหนด โดยขึ้นอยู่กับระยะห่างระหว่าง
ระดับความเร็วและจุดตําแหน่งที่เกิดเหตุ ในกรณีที่กระทําผิดซ้ํา อาจ
กลายเป็นการเพิกถอนที่นานขึ้นหรือถาวร สําหรับผู้ขับขี่รถบรรทุก รถบัส 
หรือรถแท็กซี่ จะต้องผ่านการตรวจสอบเพิ่มเติม โดยการควบคุมทาง
การแพทย์อย่างสม่ําเสมอโดยแพทย์อิสระ 

4. ด้านเทคโนโลยี มีเทคโนโลยีด้านความปลอดภัยที่ทันสมัย การใช้
เข็มขัดนิรภัย มีเครือข่ายด้านการช่วยเหลือทางด้านเทคนิค มีระบบ
ช่วยเหลือข้ันสูง (รถพยาบาล, ดับเพลิง, ตํารวจ)  

5. ด้านการวิจัย มีการวิจัยเพื่อนําไปสู่การประยุกต์ใช้ โดย
มหาวิทยาลัย บริษัทเอกชนและสมาคมในหลายๆ ด้านของความปลอดภัย
ทางถนน มีเงินบริจาคให้กับกิจกรรมเพื่อความปลอดภัยทางถนน 

6. ด้านสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับความ
ปลอดภัยทางท้องถนน  

- การจํากัดความเร็ว ช่วยป้องกันและลดความเสี่ยงจากการเกิด
อุบัติเหตุ และลดเสียงรบกวนท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพของมนุษย์ 

- ระบบการขับขี่เชิงนิเวศน์ใหม่ ช่วยการลดคาร์บอน และเป็นผลดี
ต่อความปลอดภัยทางถนนเช่นเดียวกับเทคโนโลยีรถยนต์ใหม่ในการขับขี่ที่
อิสระหรือด้วยตัวเองโดยไม่ต้องพึ่งพาคนขับ 

4. การศึกษาดูงานที่ Swiss Council for Accident 
Prevention (BFU) 

   เป็นหน่วยงานที่เป็นศูนย์กลางในการประสานกับหน่วยงานต่างๆ 
ในการบูรณาการความร่วมมือในการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนน ทั้ง
การรณรงค์ให้เกิดการออกกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการลดอุบัติเหตุทาง
ถนน การศึกษาค้นคว้าวิจัยมาตรการต่างๆ ในการป้องกันอุบัติเหตุ โดยจะ
นําเสนอด้านการเกิดอุบัติเหตุในสวิสฯ บทบาทในภาคยุโรป ความปลอดภัย
ทางท้องถนนระดับชาติ และมาตรการต่างๆ ที่เคยดําเนินการจนถึงปัจจุบัน 
โดยมีเป้าหมายในการลดจํานวนการบาดเจ็บสาหัสและเสียชีวิตลง ภายในปี 
2030 ให้อยู่ในเกณฑ์ไม่เกิน 100 คน ดังนี ้

1. มาตรการทางกฎหมาย มีมาตรการที่เช่ือมโยงกันระหว่างถนน 
คนขับ และยานพาหนะ คือ 

- มาตรการป้องกัน  
- มาตรการปรับปรุงการบังคับใช้กฎหมายที่มีอยู่  
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- มาตรการปราบปรามสําหรับความผิดร้ายแรง  
- มาตรการโครงสร้างพื้นฐาน  
- มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพสถิติอุบัติเหตุ 
 2. การเก็บข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุ จะมีการบันทึกเก็บเป็นเอกสาร

เฉพาะทาง จากนั้นจะเข้าสู่การเก็บบันทึก มีการตรวจสอบและจัดเตรียม
ความน่าเช่ือถือ ความเช่ือมโยง และสู่ขั้นตอนการช้ีแจงทางกฎหมาย 
วิเคราะห์ทางด้านภูมิศาสตร์ และวิเคราะห์ทางด้านสถิติ 

 
 

รุ่นที่  2 คณะอนุกรรมการพิจารณาการขอรับจัดสรรเงินค่าอุปกรณ์
ช่วยเหลือผู้พิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยที่เกิดจากการใช้รถใช้ถนน 
(พันธกิจที่2) คณะทํางานที่เกี่ยวข้อง และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง จํานวน 29 
คน เดินทางไปศึกษาดูงาน ณ ประเทศออสเตรเลีย ระหว่างวันที่ 30 
สิงหาคม - 6 กันยายน 2562 

 1. การศึกษาดูงานทีบ่ริษัท Aidacare  
          บริษัท Aidacare เป็นผู้ผลิตและผู้จัดจําหน่ายอุปกรณ์ดูแลสุขภาพ 
เทคโนโลยีช่วยเหลือที่มีคุณภาพสูงสําหรับผู้พิการ และการดูแลผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลการบําบัดทั่วไปบําบัด ฟื้นฟูผู้ป่วย ซึ่งอุปกรณ์ยี่ห้อ Aspire และ 
Aidacare Healthcare ได้รับการวิจัยออกแบบทดสอบและผลิตตามมาตรฐาน
ออสเตรเลีย และ Aidacare ยังเก็บอุปกรณ์ดูแลสุขภาพที่ผลิตภายใต้ช่ือแบรด์
อื่น ๆ ด้วย โดย Aidacare ทํางานร่วมกับ partner ในภาคส่วนต่างๆ ดังนี้  
          - โรงพยาบาล - สถานเลี้ยงดูผู้สูงอายุ 
           - สถานบําบดัและฟื้นฟูผูป้ระสบอุบตัิเหตุ และ  
           - TAC : Transport Accident Commission 
          2. การศึกษาดูงานที ่VicRoads 
          VicRoad เป็นหน่วยงานภายใต้การกํากับดูแลของกรมการขนส่ง
และรัฐบาลแห่ง Victoria มีภารกิจหลักคือ วางแผนและบริหารจัดการระบบ
เครือข่ายการขนส่งทั้งหมดในรัฐวิคตอเรีย สร้างมาตรการด้านความ
ปลอดภัยทางถนน ตลอดจนให้บริการด้านการจดทะเบียนรถและใบอนุญาต
ขับรถ โดย Vicroads ปฏิบัติการอย่างบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องเพื่อบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่กําหนดไว้ใน “พระราชบัญญัติ
รวมการขนส่ง (Transport Integration Act 2010)” 

3. การศึกษาดูงานที่ TAC Transport Accident Commission)    
         รับผิดชอบดูแลเกี่ยวกบัการคุ้มครองดูแลและชดเชยผู้ประสบภัยจาก
การใช้ถนน (เฉพาะคน) เพื่อจ่ายค่ารักษาและผลประโยชน์สําหรับผู้บาดเจ็บ
จากอุบัติเหตุการขนส่ง ส่งเสริมความปลอดภัยทางถนน และปรับปรุงระบบ
การบาดเจ็บของรัฐวิคตอเลีย ประเทศออสเตรเลีย เป็นหน่วยงานของรัฐบาล
ที่ดูแลรับผิดชอบในการคุ้มครองดูแลและชดเชยผู้ประสบภัยจากการใช้ถนน 
(เฉพาะคน) โดยงบประมาณที่ใช้มาจากการจ่ายภาษีและซื้อพระราชบัญญัติ
คุ้มครองประจําปีของผู้ครอบครองรถ ทั้งนี้ค่าธรรมเนียม TAC จะแตกต่าง
กันเล็กน้อยขึ้นอยู่กับระดับความอันตรายของโซนที่ใช้รถ 

     จากการศึกษาดูงานทําให้ได้รับทราบข้อมูล 
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะสําหรับแนวทางการ
ดําเนนิงานท่ีสามารถนําไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
ประเทศไทยจากการศึกษาดูงาน ดังนี้ 
     1. ด้านการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยจาก
การใช้รถใช้ถนน ให้มีขอบเขตครอบคลุมไปถึงผู้ที่
ประสบภัยจากการใช้รถใช้ถนนด้วย อันจะเป็นการ
ดําเนินการที่สามารถนําไปสู่การช่วยเหลือเยียวยา
ผู้ประสบภัยที่เกิดจากการใช้รถใช้ถนนได้อย่างแท้จริง 
ซึ่งจะให้ความช่วยเหลือเยียวยาตั้งแต่เมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
โดยการให้ผู้ประสบเหตุได้มีโอกาสรับการรักษาพยาบาล
ที่ดีและ ทันท่วงทีในโรงพยาบาลรัฐ ซึ่งจะช่วยลดอัตรา
การเสียชีวิตและภาวะทุพพลภาพได้ ส่วนด้านการ
จัดสรรค่าอุปกรณ์ช่วยเหลือผู้พิการ ควรมีการประเมิน
เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ 
โดยทีมสหวิชาชีพ ได้แก่ กิจกรรมบําบัด กายภาพบําบัด 
อรรถบําบัด สังคมสงเคราะห์ และนักวิชาการผู้เช่ียวชาญ 
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้พิการได้รับอุปกรณ์ที่มีความ
เหมาะสมกับผู้พิการมากที่สุด โดยให้ผู้พิการได้มีการ
ทดลองใช้งานอุปกรณ์จริง และมีผู้เช่ียวชาญในการ
ประเมินและพิจารณาอุปกรณ์ดังกล่าวร่วมด้วย โดย
เมื่อผู้พิการหรือผู้ประสบภัยจากถนนจําเป็นต้องใช้
อุปกรณ์ทางการแพทย์ ศูนย์จําหน่ายที่ขึ้นทะเบียน
สามารถทําการประเมิน โดยเจ้าหน้าที่และหรือร่วมกับ
เจ้าหน้าที่ของโรงพยาบาล (นักกายภาพ) ในการ
ประเมินความจําเป็นและความเหมาะสมของอุปกรณ์
ต่าง ๆ และเสนอรายการให้หน่วยงานของรัฐ (TAC) 
อนุมัติจ่ายเงินให้กับผู้ประสบภัยหรือผู้พิการ 
     2. ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  โดยมี
เป้าหมายหลักในการดําเนินงาน  คือ การไม่มีผู้เสียชีวิต
หรือได้ รับบาดเจ็บรุนแรงบนท้องถนนตามนโยบาย 
“Towards Zero” และเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ตาม 
Towards Zero Action Plan 2016 – 2020 เช่น การ
กําหนดมาตรการด้านการเสริมสร้างความปลอดภัยทางถนน 
การกํากับ ดูแล และการบังคับใช้กฎหมาย ปฏิบัติภารกิจ
ลงพื้นที่ควบคุม กํากับ ดูแล ด้านความปลอดภัยทางถนน 
และมีการใช้อุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีต่าง ๆ  ที่ทันสมัยมาใช้ 
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สรุปผลการศึกษาดูงาน ผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน 

รุ่นที่ 3 คณะอนุกรรมการพิจารณาการขอรับจัดสรรเงินกองทุนเพื่อความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน และคณะอนุกรรมการด้านการศึกษาวิจัยเพื่อ
ความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน (พันธกิจที่ 1 และพันธกิจที่ 3) และ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง จํานวน 25 คน เดินทางไปศึกษาดูงาน2 ณ สาธารณรัฐ
ออสเตรีย และราชอาณาจักรฮังการี ระหว่างวันที่ 17 - 25 สิงหาคม 
2562 ดังนี ้

๑. รับฟังการบรรยายข้อมูลด้านนโยบายการคมนาคมของ
สาธารณรัฐออสเตรีย ณ สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเวียนนา เป็นการ
เข้าพบท่านเอกอัครราชทูตเพื่อรับฟังข้อมูลพื้นฐานของด้านคมนาคม เศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศออสเตรียและแนวทางการจัดทํานโยบายด้านคมนาคม 

๒. การศึกษาดูงานที่ Linz City Administration เมืองลินซ์ 
ประเทศออสเตรีย  เพื่อศึกษาถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
อินเตอร์เน็ตแห่งสรรพสิ่ง (Internet of Thing- IoT) มาใช้ในการ
ประมวลผลประมูลผลข้อมูลเพื่อควบคุมระบบการขนส่งสาธารณะที่
ปลอดภัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งจากการปรับพฤติกรรมผู้ขับขี่ 
ประเมินความปลอดภัยและแสงสว่างที่เพียงพอของสภาพแวดล้อมสําหรับ
ผู้ใช้รถใช้ถนน เพื่อลดอุบัติเหตุ โดย Linz เป็นหนึ่งในเมืองที่มีความโดดเด่น
ด้านการเป็นเมืองอัจฉริยะ (Smart city) เมืองหนึ่งของยุโรป  

๓. การศึกษาดูงานที่ The Hungarian Police Headquarter 
กรุงบูดาเปสต์ ประเทศฮังการี ศึกษาดูงานด้านการบังคับใช้กฎหมายการ
ขนส่งทางบกของราชอาณาจักรฮังการีที่ The Hungarian Police 
Headquarter ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีทําหน้ากํากับดูแลและบังคับใช้กฎหมายที่
เกี่ยวเนื่องกับการจราจรทางบกของประเทศฮังการีโ ดยมีประเด็นใน
การศึกษาดูงานดังน ี

- มาตรการป้องกันอบุัติเหตุและเสริมสร้างความปลอดภัยบนท้องถนน 
         - มาตรการการกํากับ ดูแล รณรงค์ และส่งเสรมิความปลอดภัยใน
เรื่องการให้ความรู้ผู้ใช้รถใช้ถนน  
         - การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับคาร์ซีท เข็มขดันิรภยั เมาแล้วขับ 
การบังคับใช้ความเร็ว 

๔.  รับ ฟังการบรรยายข้ อมูล ด้ านการขนส่ งทางบกของ
ร า ช อ า ณ า จั ก ร ฮั ง ก า รี  ณ  ส ถ า น เ อ ก อั ค ร ร า ช ทู ต  ณ  
กรุงบูดาเปสต์ ประเทศฮังการี เป็นการเข้าพบท่านเอกอัครราชทูตเพื่อรับ
ฟังข้อมูลพื้นฐานของด้านคมนาคม เศรษฐกิจและสังคมของประเทศฮังการี
และข้อมูลด้านการขนส่งทางบกท่ีสําคัญของประเทศฮังการี 

๕. การศึกษาดูงานที่ Driver Assessment and Training Center 
กรุงบูดาเปสต์ ประเทศฮังการี เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบการทดสอบ
ทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมของผู้ขับรถ (Driver Aptitude test) เพื่อ
ทดสอบและประเมินถึงสภาพความพร้อมและทักษะในการคาดคะเนความ
เสี่ยงของการใช้รถใช้ถนน ทักษะการตัดสินใจและการจัดการความเครียด 
ซึ่งมีส่วนช่วยในการปลูกฝังจิตสํานึกและวัฒนธรรมความปลอดภัยที่ยั่งยืนใน
ประเทศฮังการี ซึ่งการทดสอบด้านจิตวิทยาได้ประยุกตพ์ัฒนามาจากรปูแบบ
การทดสอบของประเทศออสเตรียแต่มามีการนํามาปรับปรุงรูปแบบและบท
ทดสอบให้เหมาะสมสถาพบริบทสังคมและลักษณะนิสัยของคนฮังการี 

     จากการศึกษาดูงานทําให้ได้รับทราบข้อมูล 
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะสําหรับแนวทางการ
ดําเนนิงานท่ีสามารถนําไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
ประเทศไทยจากการศึกษาดูงาน ดังนี้   
      1. ด้านการวางแผนนโยบายและทิศทางการ
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอุบัติเหตุทางถนน ต้องเริ่มจากการ
ให้ความสําคัญกับการใช้เก็บข้อมูลและวิเคราะห์สถิติ
ให้เป็นรูปธรรมและเป็นไปตามหลักสากลจากตัวอย่าง
ที่ เ ห็นจากการศึกษาดู งานพบว่านโยบายและ
ยุทธศาสตร์ของความปลอดภัยทางถนนออกแบบมา
จากข้อเท็จจริงที่ได้จากการวิเคราะห์สาเหตุต่าง ๆ 
ของปัญหาและนํามาสู่การจัดลําดับความสําคัญของ
การแก้ปัญหาต่าง ๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับบริบทแต่ละประเทศ  
      ๒. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในเรื่องการขนส่งที่ปลอดภัยและเป็นมิตรต่อ
สิ่ งแวดล้อม  การ เข้ ามาของอิน เตอร์ เน็ต  จาก
การศึกษาดูงานทําให้ได้รับทราบข้อมูล ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะสําหรับแนวทางการดําเนินงานท่ีสามารถ
นําไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับประเทศไทยจาก
การศึกษาดูงาน มีดังน้ี 
      ๓. ด้านการบังคับใช้กฎหมาย ต้องมีการใช้
เทคโนโลยีมาปรับปรุงให้การบังคับใช้กฎหมายให้มี
ประสิทธิภาพ ปฏิบัติอย่างเข้มงวดและเท่าเทียมในทุก
พื้ นที่  มี ก า รว า งแผนกา รจั ด เ ก็ บค่ า ป รั บ ให้ มี
ประสิทธิภาพเพื่อให้ เห็นถึงความศักดิ์ สิทธิ์ของ
กฎหมาย  
     ๔. ด้านการปลูกฝังและพัฒนาผู้ขับขี่รถสาธารณะ
อย่ างยั่ งยืน  การทดสอบทัศนคติและแนวโน้ม
พฤติกรรมของผู้ขับรถ (Driver Aptitude test) 
นับเป็นวิธีการที่ช่วยทดสอบและคัดกรองคุณภาพของ
ผู้ขับขี่รถสาธารณะ ให้เห็นถึงความสามารถในการ
ตัดสินใจภายใต้ภาวะความเครียดและแรงกดดัน ซึ่ง
การทดสอบนี้ควรที่จะนํามาพัฒนาให้เหมาะสมกับ
บริบทของไทย 
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4. โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการใช้นวัตกรรมในการก ากับดูแลและบริหารจัดการระบบขนส่ง
สาธารณะที่ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
สรุปผลการศึกษาดูงาน ผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน 

บุคลากรกรมการขนส่งทางบก คณะกรรมการกฤษฎี กา สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา จํานวน 19 คน เดินทางไปศึกษาดูงาน ณ ประเทศ
นิวซีแลนด์ และประเทศออสเตรเลีย ระหว่างวันที่ 16-25 ตุลาคม 2562 
ดังนี ้
     1. การศึกษาดูงานที่ New Zealand Transport Agency – NZTA 
ประเทศนิวซีแลนด์  มีหน้ าที่ ในการพัฒนาและส่งเสริมสมรรถภาพ 
ประสิทธิภาพ และความปลอดภัยในระบบการขนส่งทางถนน เพื่อประโยชน์
สาธารณะตามที่กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติว่าด้วยการจัดการขนส่งทางบก 
พ.ศ. 2546 (Land Transport Act 2003) รวมถึงกําหนดในพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการขนส่งทางบก พ.ศ. 2531 โดยมีการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญที่สุดใน
รอบ 25 ปี จึงควรเป็นประเทศต้นแบบในการปฏิรูป และการปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของระบบการบังคับใช้กฎหมายในเรื่องที่เกี่ยวกับการกํากับดูแล
การนํารถยนต์ส่วนบุคคลมาให้บริการคนโดยสารผ่านแอปพลิเคช่ัน ทั้งในระดับ
นโยบายและรายละเอียดในการปฏิบัติ 
     2. การศึกษาดูงานที ่Point to Point Transport Commissioner ประเทศ
ออสเตรเลีย เป็นองค์กรที่ก่อตั้งมาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ 
อันเนื่องมาจากการพัฒนาของเทคโนโลยีอย่างแท้จริง โดยมีการวางแผนการ
กํากับดูแลในเชิงรุก กล่าวคือ มุ่งเน้นการเข้าหาผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและอยู่
ภายใต้กฎหมาย เริ่มจากการช่วยให้คําแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติตาม
กฎหมาย การตรวจสอบการกระทําตามกฎหมาย การลงโทษทางปกครอง 
ประเทศไทยควรนําแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมกํากับดูแลการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ข น ส่ ง ส า ธ า ร ณ ะ ด้ ว ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี 
ซึ่ง Point to Point Transport Commissioner ได้มีการจัดทําเว็บไซต์ และ
เครื่องมือตรวจสอบออนไลน์สําหรับผู้ประกอบการ และคนขับที่ได้รับอนุญาตใน
การบริหารจัดการหน้าที่และความรับผิดชอบ อันเป็นการลดภาระทั้งภาคเอกชน
และภาครัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

การศึกษาดูงานครั้งนี้ทําให้ผู้เข้าร่วมศึกษาดูงานได้
รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการควบคุมกํากับการขนส่ง
สาธารณะเกี่ยวกับการกํากับดูแลการนํานวัตกรรมมา
ประยุกต์ใช้กับระบบการขนส่งสาธารณะให้ปลอดภัย
และมีประสิทธิภาพของประเทศนิวซีแลนด์ และ
ออสเตรเลีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของการนํา
รถยนต์ส่วนบุคคลมาให้บริการขนส่งผา่นแอปพลิเคชัน 
เช่น แอปพลิเคชัน GRAB, UBER, GET เป็นต้น 
ผู้เข้าร่วมศึกษาดูงานสามารถนําข้อมูลที่ได้รับมาเป็น
ต้นแบบในการพัฒนากฎระเบียบของประเทศไทยใน
เรื่องดังกล่าวให้สามารถใช้ได้กับบริบทของสังคมไทย
ในปัจจุบัน เพื่อให้การควบคุมกํากับดูแลการนํา
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้กับระบบขนส่งสาธารณะของ
ประเทศไทยเป็นมาตรฐานสากล สามารถนํามาบังคับ
ใช้ได้จริง และสร้างประโยชน์ให้แก่ทุกฝ่ายไม่ว่าจะ
เป็นผู้ให้บริการแท็กซี่แบบเดิม ผู้นํารถยนต์ส่วนบุคคล
มาให้บริการขนส่งผ่านแอปพลิเคช่ัน และผู้ใช้บริการ 
ซึ่งการควบคุมกํากับดูแลที่มีประสิทธิภาพนี้ จะนํามา
ซึ่งการใช้รถใช้ถนนท่ีปลอดภัยยิ่งข้ึน 

 
 
 
 

 

 

 


