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รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

 
 
 
 
 
 

กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน (กปถ.) เปนกองทุนฯ ท่ีมีวิสัยทัศน “มุงสูความปลอดภัย
ทางถนน ทุกดาน ทุกพ้ืนท่ี อยางมีสวนรวม” Moving Toward Road Safety for All โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เปนทุนสนับสนุน และสงเสริมดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน และใหความชวยเหลือผูประสบภัยอันเกิด
จากการใชรถใชถนน โดยมีภารกิจท่ีสําคัญ คือ สนับสนุนและสงเสริมโครงการหรือแผนงานทางดานความ
ปลอดภัยในการใชรถใชถนนของกรมการขนสงทางบก สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานความปลอดภัย
ในการใชรถใชถนน และการเผยแพรองคความรูตอสาธารณชน รวมท้ังสนับสนุนคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการ 
อันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถใชถนน ในสวนท่ีนอกเหนือจากคาสินไหมทดแทนตาม
พระราชบัญญัติ คุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ตลอดจนการสนับสนุนและสงเสริมการ 
จัดประมูลหมายเลขทะเบียนรถ และการบริหารงานตามพันธกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถ 
ใชถนน รายงานการศึกษาเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือการประเมินผลลัพธ
และผลกระทบของทุนหมุนเวียนฉบับนี้ถูกจัดทําข้ึนเพ่ือเปนการกําหนดทิศทางการดําเนินงานดานสารสนเทศ 
ประกอบไปดวยการพัฒนา การปรับปรุง โครงสรางพ้ืนฐานของระบบสารสนเทศ รวมท้ังการสื่อสารภายในและ
ภายนอกกองทุน  
 ท้ังนี้  การกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือการประเมินผลลัพธและ
ผลกระทบของทุนหมุนเวียน ถูกถายทอดมาจากแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถ 
ใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และแผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปในทิศทางเดียวกันและสอดคลองกับสภาวะ
แวดลอมการดําเนินงานของกองทุนฯ ในปจจุบัน รวมท้ังใชประกอบการจัดทําแผนพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศฯ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และประจําปบัญชี 2563 เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตาม
วัตถุประสงค และพันธกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
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5 

 1.1 ความเปนมา 5 
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1.1 ความเปนมา 
กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน (กปถ.) จัดตั้งข้ึนในวันท่ี 28 กรกฎาคม 2546 ตาม

พระราชบัญญัติรถยนต พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติรถยนต (ฉบับท่ี 12) พ.ศ. 2546 ซ่ึงกําหนดให 
อธิบดีกรมการขนสงทางบกนําหมายเลขทะเบียนซ่ึงเปนท่ีตองการหรือเปนท่ีนิยมของประชาชนออกประมูล 
เปนการท่ัวไป และใหจัดตั้งกองทุนข้ึนกองทุนหนึ่งในกรมการขนสงทางบก เรียกวา “กองทุนเพ่ือความปลอดภัย 
ในการใชรถใชถนน” โดยใหนําเงินรายไดจากการประมูลท้ังหมดเขากองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน  
เพ่ือเปนทุนสนับสนุนและสงเสริมดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน และใหความชวยเหลือผูประสบภัย 
อันเกิดจากการใชรถใชถนน  ซ่ึงมีภารกิจท่ีสําคัญในการสนับสนุนและสงเสริมโครงการหรือแผนงานทางดาน
ความปลอดภัยในการใชรถใชถนนของกรมการขนสงทางบก สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานความ
ปลอดภัยในการใชรถใชถนน และการเผยแพรองคความรูตอสาธารณชน รวมท้ังสนับสนุนคาอุปกรณชวยเหลือ
ผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถใชถนน ในสวนท่ีนอกเหนือจากคาสินไหมทดแทนตาม 
พ.ร.บ. คุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ตลอดจนการสนับสนุนและสงเสริมการจัดประมูลหมายเลข
ทะเบียนรถ และการบริหารงานตามพันธกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

1.2 วัตถุประสงค 
เพ่ือเปนทุนสนับสนุน และสงเสริมดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน และใหความชวยเหลือ

ผูประสบภัยอันเกิดจากการใชรถใชถนน 

1.3 วิสัยทัศน กปถ.  
“มุงสูความปลอดภัยทางถนน ทุกดาน ทุกพ้ืนท่ี อยางมีสวนรวม”  

Moving Toward Road Safety for All 

1.4 พันธกิจ  
1. สนับสนุนและสงเสริมโครงการหรือแผนงานดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนของกรมการ

ขนสงทางบก 
2. สนับสนุนคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถใชถนน  

ในสวนท่ีนอกเหนือจากคาสินไหมทดแทนตาม พรบ. คุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 
3. สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนและเผยแพรองคความรู 

ตอสาธารณชน 
4. สนับสนุนและสงเสริมการจัดประมูลหมายเลขทะเบียนรถ และการบริหารงานตามพัธกิจของ

กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

1.5 ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1  การบริหารแผนงานโครงการเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนนใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูง  
ยุทธศาสตรท่ี 2 การยกระดับคุณภาพชีวิตของผูพิการอันเนื่องมาจากการใชรถใชถนนอยางครอบคลุม

และท่ัวถึง 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสริมการศึกษาวิจัยเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการใชรถใชถนนใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูง 
ยุทธศาสตรท่ี 4  การพัฒนากองทุนใหเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง 
ยุทธศาสตรท่ี 5  การบริหารจัดการรายไดเขากองทุนอยางมีประสิทธิภาพ 

บทที่ 1 
การวิเคราะหและระบุผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบจากวัตถุประสงคจัดตัง้ และพันธกิจของทุนหมนุเวียน 
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1.6 การวิเคราะหผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ 
ผลผลิต 

กองทุนฯ มีงบประมาณในการสนับสนุน สงเสริมแผนงาน/โครงการ และการศึกษาวิจัยดานความ
ปลอดภัยในการใชรถใชถนน และชวยเหลือคาอุปกรณสําหรับผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจาก
การใชรถใชถนน 

ผลลัพธ 
เกิดความปลอดภัยในการใชรถใชถนน และผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถ 

ใชถนน ไดรับอุปกรณชวยเหลือผูพิการท่ีมีคุณภาพ อันจะสามารถทําใหกลับมาดําเนินชีวิตไดใกลเคียงเดิมอยาง
ปกติสุขในสังคม รวมท้ังไมสรางภาระใหกับครอบครัว 

ผลกระทบ 

1. มีการนําองคความรูดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนจากการศึกษาวิจัย หรือการปฏิบัติงานจริง 
ไปประยุกตใชใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ยกระดับคุณภาพชีวิต และเศรษฐกิจของประเทศ 

3. สรางความเชื่อม่ัน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันดานการคมนาคมของประเทศ 
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2.1 กรอบนโยบายและความเช่ือมโยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ 

กองทุนฯ ไดวิเคราะหนโยบายและแผนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานสารสนเทศท่ีจําเปนตอกองทุนฯ  
รวมท้ังแนวโนมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในอนาคต เพ่ือใชประกอบการกําหนดแนวทางการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือการประเมินผลลัพธและผลกระทบของกองทุนฯ รวมท้ังจัดทําแผนพัฒนา 
ระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และประจําปบัญชี 2563 เพ่ือสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามวัตถุประสงค และพันธกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน โดยสรุป
สาระสําคัญไดดังนี้ 

2.1.1 ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป 
 กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศ

ไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” นําไปสูการพัฒนาใหคนไทยมีความสุข เพ่ือสนองตอบตอผลประโยชนแหงชาติ อันไดแก 
การมีเอกราช อธิปไตย การดํารงอยูอยางม่ันคง และยั่งยืนของสถาบันหลักของชาติและประชาชนจากภัย
คุกคามทุกรูปแบบ การอยูรวมกันในชาติอยางสันติสุขเปนปกแผน มีความม่ันคงทางสังคมทามกลางพหุสังคม
และการมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ความเจริญเติบโตของชาติ ความเปนธรรมและความอยูดีมีสุข
ของประชาชน ความยั่งยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม ความม่ันคงทางพลังงานและอาหาร 
ความสามารถในการรักษาผลประโยชนของชาติภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมระหวางประเทศ 
และการอยูรวมกันอยางสันติประสานสอดคลองกันดานความม่ันคงในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก
อยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี มุงเนนการสรางสมดุลระหวางการพัฒนาความม่ันคง เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 

ยุทธศาสตรท่ี 1 ดานความม่ันคง 
ขอ 5 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบองครวม เพ่ือใหกลไกสําคัญตาง ๆ ทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ มีการใชหลักธรรมาภิบาล และการบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด 
ยุทธศาสตรท่ี 2 ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
ขอ 4. โครงสรางพ้ืนฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก ครอบคลุมถึงโครงสรางพ้ืนฐานทางกายภาพในดาน

โครงขายคมนาคม พ้ืนท่ีและเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ โดยพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม 

ยุทธศาสตรท่ี 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
ขอ 6. การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย โดย

การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ยุทธศาสตรท่ี 4 ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ขอ 2. การกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี โดยสนับสนุนการ

พัฒนาพ้ืนท่ีบนฐานขอมูล 
ขอ 3. การเสริมสรางพลังทางสังคม โดยสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อ

สรางสรรค เพ่ือรองรับสังคมยุคดิจิทัล 

บทที่ 2 
การวิเคราะหกรอบนโยบายและความเช่ือมโยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ 

และแนวโนมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปจจุบันและอนาคต 
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ยุทธศาสตรท่ี 5 ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
ขอ 5  พัฒนาความม่ันคงน้ํา พลังงาน และเกษตรท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยพัฒนาความม่ันคง

พลังงานของประเทศและสงเสริมการใชพลังงานท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมขอ 4 การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรม 
เชิงนิเวศและเมืองท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ขอ  1  ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวก

รวดเร็ว โปรงใส โดยผานการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช  
ขอ 4 ภาครัฐมีความทันสมัย โดยองคกรภาครัฐมีความยืดหยุนเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ และ 

พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย 
ขอ 6 ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย 
(1) ประชาชนและภาคีตาง ๆ ในสังคมรวมมือกันในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(2) บุคลากรภาครัฐยึดม่ันในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซ่ือสัตยสุจริต 
(3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด เปนธรรมและ

ตรวจสอบได  
(4) การบริหารจัดการการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบแบบบูรณาการ 
ดังนั้น การกําหนดใหมี “ยุทธศาสตรชาติ” เพ่ือเปนยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศในระยะยาว 

พรอมกับการปฏิรูปและการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารราชการแผนดินในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ให
สามารถนําไปสูการปฏิบัติอยางจริงจังจะชวยยกระดับคุณภาพของประเทศไทยในทุกภาคสวนและนําพาประเทศ
ไทยใหหลุดพนหรือบรรเทาความรุนแรงของสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน ท้ังปญหาความม่ันคง ปญหาทาง
เศรษฐกิจ ปญหาความเหลื่อมล้ํา ปญหาการทุจริตคอรรัปชั่น และปญหาความขัดแยง ในสังคม รวมถึงสามารถ
รับมือ กับภัยคุกคามและบริหารจัดการ กับความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และสามารถเปลี่ยนผานประเทศไทย
ไปพรอม ๆ กับการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนใหมของโลกได ซ่ึงจะทําใหประเทศไทย ยังคงรักษาบทบาทสําคัญ ในเวที
โลก สามารถดํารงรักษาความเปนชาติ ท่ีมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และคนไทยในประเทศ
มีความอยูดีมีสุขอยางถวนหนากัน 

ขอ ง
กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
ที่มา:  คณะรัฐมนตรี (ครม.).(2561). “ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561-2580 (ฉบับประกาศราชกิจจานุเบกษา).” [ระบบออนไลน]. แหลงที่มา  

http://www.nesdb.go.th/download/document/SAC/NS_PlanOct2018.pdf. (วันที่ 6 ส.ค. 2562) 

http://www.nesdb.go.th/download/document/SAC/NS_PlanOct2018.pdf
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2.1.2 แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เปนแผนของรัฐบาลไทย โดยกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร จัดทําข้ึนเพ่ือใชเปนกรอบในการผลักดันใหเทคโนโลยีดิจิทัลเปนกลไกสําคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซ่ึงรวมถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนทางความคิดในทุกภาคสวน การ
ปฏิรูปกระบวนการทางธุรกิจ การผลิต การคา และการบริการ การปรับปรุง ประสิทธิภาพการบริหารราชการ
แผนดิน และการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน แผนนี้ถูกจัดทําข้ึนใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร 20 ป
ของประเทศ ใชแทนแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม จัดทําโดยกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดรับความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 5 เมษายน พ.ศ.2559 สามารถสรุปไดดังนี้ 

วิสัยทัศน “ปฏิรูปประเทศไทยสูดิจิทัลไทยแลนด” 
ดิจิทัลไทยแลนด (Digital Thailand) หมายถึง ประเทศไทยท่ีสามารถสรางสรรคและใชประโยชน

จากเทคโนโลยีดิจิทัลอยางเต็มศักยภาพในการพัฒนา โครงสรางพ้ืนฐาน นวัตกรรม ขอมูล ทุนมนุษย และ
ทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ไปสูความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน 
โดยแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีเปาหมายในภาพรวม 4 ประการดังตอไปนี้ 

• เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศ ดวยการใชนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัล เปนเครื่องมือหลักในการสรางสรรค นวัตกรรมการผลิต การบริการ 

• สรางโอกาสทางสังคมอยางเทาเทียม ดวยขอมูลขาวสารและบริการตาง ๆ ผานสื่อดิจิทัลเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

• เตรียมความพรอมใหบุคลากรทุกกลุม มีความรูและทักษะท่ีเหมาะสมตอการดําเนินชีวิตและ 
การประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล 

• ปฏิรูปกระบวนทัศนการทํางานและการใหบริการของภาครัฐ ดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช
ประโยชนจากขอมูล เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดความโปรงใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

แผนฉบับนี้ไดแบงการพัฒนาออกเปน 4 ระยะ ไดแก 
• ระยะท่ี 1 Digital Foundation (เสร็จสิ้นใน 1 ป 6 เดือน) ประเทศไทยลงทุน และสรางฐานราก

ในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัล 
• ระยะท่ี 2 Digital Thailand I: Inclusion (เสร็จสิ้นใน 5 ป) ทุกภาคสวนของประเทศไทย มีสวน

รวมในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชารัฐ 
• ระยะท่ี 3 Digital Thailand II: Full Transformation (เสร็จสิ้นใน 10 ป) ประเทศไทยกาวสู

ดิจิทัลไทยแลนดท่ีขับเคลื่อนและใชประโยชนจากนวัตกรรมดิจิทัลไดอยางเต็มศักยภาพ 
• ระยะท่ี 4 Global Digital Leadership (เสร็จสิ้นใน 20 ป) ประเทศไทยอยูในกลุมประเทศท่ี

พัฒนาแลว สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ และคุณคาทางสังคมอยางยั่งยืน 

ผลลัพธท่ีตองการในระยะท่ี 1 ประกอบดวย มิติดานตางๆ ไดแก โครงสรางพ้ืนฐาน เศรษฐกิจ 
สังคมรัฐบาล ทุนมนุษย และความเชื่อม่ัน มีสวนท่ีสําคัญและอาจกระทบตอกรมการขนสงทางบก ไดแก 

• ประชาชนทุกคน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูท่ีอยูในชนบทและผูดอยโอกาสสามารถเขาถึงอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงเทคโนโลยีดิจิทัลและบริการของรัฐได โดยไมมีขอจํากัดทางกายภาพหรือพ้ืนท่ี 

• การบริหารจัดการของรัฐจะถูกปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัลอยางเปนระบบ มีการใชเอกสาร
อิเล็กทรอนิกสแทนกระดาษมากข้ึน เกิดการใชทรัพยากรดิจิทัลรวมกันอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เริ่มบูรณาการ
ขอมูลและทรัพยากรรวมกัน นําไปสูการเชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐ (Connected Government) และการมีชุด
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รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
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ขอมูลและระบบบริการพ้ืนฐานภาครัฐ (Government Service Platform) ท่ีมีมาตรฐาน สามารถ เขาถึง
แลกเปลี่ยน เชื่อมโยง และใชงานรวมกันได 

• มีกฎหมาย/กฎระเบียบท่ีเอ้ือตอเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล กลุมกฎหมายท่ีเก่ียวกับการสงเสริม
และพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลมีผลใชบังคับ 

ผลลัพธท่ีตองการในระยะท่ี 2 
• ประเทศไทยมีโครงขายความเร็วสูงแบบใชสายและแบบไรสาย เขาถึงทุกหมูบาน และครอบคลุม 

ท่ัวประเทศ โดยประเทศไทยจะเปนศูนยกลางในการเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมูลในภูมิภาค 
• ภาคการเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ เติบโตดวยการใชประโยชนจากเทคโนโลยี

ดิจิทัลและการใชประโยชนจากขอมูล (Data-Driven) และเตรียมความพรอมเพ่ือพัฒนากระบวนการผลิตของ
ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ ใหมีความทันสมัยและพัฒนาไปสูการทําธุรกิจดวยระบบ
อัตโนมัติ ซ่ึงจะมีความตองการดานการขนสงสินคา (Logistics) เพ่ิมมากข้ึน 

• ประชาชนเขาถึงโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงและบริการสาธารณะพ้ืนฐานผานทางสื่อดิจิทัล
และนําดิจิทัลมาใชเพ่ือการพัฒนาในมิติตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการเรียนรู รวมท้ังการเรียนรูดานการขับ
ข่ีรถยนตอยางปลอดภัย ดวยพาหนะประเภทตาง ๆ และขอปฏิบัติตาง ๆ เพ่ือความปลอดภัยในการใชรถ 
ใชถนน 

• เกิดการเชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐและบูรณาการขอมูลขามหนวยงานโดยสมบูรณ ผูบริหาร
ภาครัฐสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกระดับ และใชประโยชนจากการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ เพ่ือประกอบการ
วางแผนและการตัดสินใจอยางถูกตอง ทันสถานการณ พัฒนาบริการท่ีขับเคลื่อนโดยความตองการของ
ประชาชนหรือผูใชบริการ (Citizen Driven) ตามหลักการออกแบบท่ีเปนสากล (Universal Design) ผาน 
Single Window เพ่ิมข้ึน รัฐสนับสนุนการดําเนินธุรกิจโดยการเชื่อมโยงและบูรณาการขอมูล บริการ รวมท้ัง
นวัตกรรมของการบริการ และระบบการบริหารจัดการของภาครัฐ การบริหารจัดการและการบริการตองยึด
ประชาชนเปนศูนยกลาง และใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจเชิงนโยบายผานทางอิเล็กทรอนิกส 
(Connected Governance) ไดอยางสะดวก ทันตอสถานการณ ตลอดจนเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงขอมูล
ท่ีมีความม่ันคงปลอดภัยและรักษาความเปนสวนตัวของขอมูล และใหสามารถตรวจสอบได และนําไปสูการ
ดําเนินงานท่ีมีความโปรงใส (Transparency) และนาเชื่อถือ (Accountability) 

• มีกฎหมาย/กฎระเบียบท่ีเอ้ือเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล มีการปรับปรุงกฎระเบียบ และ
กระบวนการทํางานของภาครัฐท่ีเก่ียวของ ทําใหการทํา e-Business ในประเทศไทย มีความสะดวก รวดเร็ว 
ลดตนทุน และนาเชื่อถือ การเคลื่อนยายสินคามีประสิทธิภาพมากข้ึนดวยระบบ e-Logistics ดานระบบ การ
ชําระเงินมีวิวัฒนาการใหม ๆ เพ่ือสนับสนุนการทําธุรกรรมทางการเงินของประเทศท่ีสะดวก รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ และนาเชื่อถือ มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลแบบทันที 

ผลลัพธท่ีตองการในระยะท่ี 3 
• ประเทศไทยจะมีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลท่ีทันสมัยทัดเทียมประเทศพัฒนาแลว และโครงขาย

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงจะกลายเปนสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเชนเดียวกับ ถนน ไฟฟา น้ําประปาดวยโครงขาย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงแบบใชสายท่ีเขาถึงทุกบาน และรองรับการหลอมรวม (Convergence) มีบริการ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงท่ีสามารถเขาถึงไดในทุกสถานท่ี ทุกเวลาสําหรับผูใชหรือ ทุกสรรพสิ่งท่ีตองการเชื่อมตอ 

• ประเทศไทยจะเปนศูนยกลางการคาและการลงทุนดิจิทัล ภาคอุตสาหกรรมสามารถนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของการทํางาน และภาคการเกษตรท่ัวประเทศ ตั้งแตขนาดใหญไปจนถึง
ขนาดเล็ก ปรับเปลี่ยนรูปแบบสูการทําการเกษตรแบบอัจฉริยะ (Smart Agriculture) กลุมวิสาหกิจขนาดกลาง
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กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

และขนาดยอม (SMEs) ของไทยสามารถนํานวัตกรรมดิจิทัลเขามาขับเคลื่อนธุรกิจ (Innovation Driven 
Enterprises: IDE) จนสามารถเขาไปมีบทบาทในเวทีระหวางประเทศได 

• ประชาชนทุกกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ และคนพิการ สามารถเขาถึง
การมีบริการตาง ๆ ของรัฐไดทุกท่ี ทุกเวลา ผานเทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนมีการรวบรวมและแปลงขอมูล องค
ความรูของประเทศ ท้ังระดับประเทศและระดับทองถ่ินใหอยูในรูปแบบดิจิทัลท่ีประชาชนสามารถเขาถึง และ
นําไปใชประโยชนไดโดยงาย สะดวก และสรางสรรค 

• รัฐบาลมีกระบวนการทํางานเปนระบบดิจิทัลโดยสมบูรณ เชื่อมโยงการทํางานและขอมูลระหวาง
ภาครัฐจนเสมือนเปนองคกรเดียว (One Government) และเชื่อมโยงประชาชนในการเขาถึงขอมูลและมีสวน
รวมในการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ โดยรัฐจะแปรสภาพ เปน 
ผูจัดใหมีการบริการของรัฐจากรูปแบบเดิม ไปสูรูปแบบการบริการสาธารณะในลักษณะอัตโนมัติ (Automated 
Public Services) ตามหลักการออกแบบท่ีเปนสากล (Universal Design) ผานระบบดิจิทัลท่ีสอดคลองกับ
สถานการณ และความตองการของผูรับบริการแตละบุคคล โดยผูใชงานไมตองรองขอตอรัฐ การกําหนด
นโยบายและการตัดสินใจอยูบนพ้ืนฐานของขอมูลท่ีทันสมัย มีการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ และการมีสวนรวม
ของประชาชน 

• มีกฎหมาย/กฎระเบียบท่ีเอ้ือตอเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ในระยะยาว (10 ป) ประเทศไทยตอง
ไมมีกฎเกณฑ กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการคา การลงทุนดิจิทัล และตองมีการทบทวน กฎหมาย
กฎระเบยีบ กติกาอยางตอเนื่อง 

ผลลัพธท่ีตองการในระยะท่ี 4 
• เทคโนโลยีดิจิทัล จะไมใชสิ่งแปลกใหมในสังคม เพราะการแพรกระจายและการเขาถึงเทคโนโลยี

ดิจิทัลของประชาชนทุกคน ทุกกลุม ทําใหประชาชนคุนเคยและใชเทคโนโลยีดิจิทัลโดยอัตโนมัติทําให
เทคโนโลยีดิจิทัลเปนเสมือนปจจัยท่ีหาในการใชชีวิตประจําวัน การดําเนินกิจกรรมทุกประเภท 

• การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอาจสงผลตอการนําหุนยนตและระบบอัจฉริยะมาทดแทนกําลังคนใน
กระบวนการผลิตของภาคการผลิตและการบริการเปนจํานวนมาก 

• โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลจะมีเทคโนโลยีสมัยใหมมาแทนท่ี และการใชงานจะถูกพัฒนาใหเปน
บริการท่ีประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได ซ่ึงการเขาถึงบริการจะสามารถทําไดทุกท่ี ทุกเวลา  
ดวยอุปกรณอัจฉริยะท่ีหลากหลาย ขอมูลปริมาณมหาศาลจะถูกจัดเก็บในศูนยขอมูลหรือแหลงเก็บขอมูล 
ท่ีกระจายอยูท่ัวบนเครือขาย เปรียบเสมือนกับขอมูลท่ีจัดเก็บมีอยูทุกท่ีและสามารถเขาถึงไดแบบทันทีเม่ือ
ตองการ 

• การทํางานของภาครัฐท่ีหลอมรวมกันเสมือนเปนองคกรเดียวท่ีทํางานดวยเทคโนโลยีดิจิทัลอยาง 
ชาญฉลาด รวดเร็ว โปรงใส เปลี่ยนแปลงบทบาทภาครัฐในอนาคต โดยรัฐจะไมเปนผูสรางบริการสาธารณะอีก
ตอไป แตแปรเปลี่ยนไปเปนผูอํานวยความสะดวกในการสรางบริการสาธารณะโดยเอกชนและประชาชน 
เรียกวา บริการระหวางกัน (Peer To Peer) ตามหลักการออกแบบท่ีเปนสากล (Universal Design) ท่ี
ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงบริการไดโดยไมมีขอจํากัดทางกายภาพ พ้ืนท่ี และภาษา โดยบทบาทของรัฐใน
อนาคตเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก ผูกํากับ ดูแล บริหารจัดการการใหบริการระหวางกันใหเกิดความเปน
ธรรม ประชาชนสามารถมีสวนรวมในการปกครองและบริหารบานเมืองโดยสมบูรณ นอกจากนี้ จาก
ความสําเร็จในการกาวเขาสูการเปน One Government ทําใหประเทศไทยเปนผูนําดานรัฐบาลดิจิทัลท้ังการ
บริหารจัดการรัฐและบริการประชาชนในภูมิภาคอาเซียน 

• มีกฎหมาย/กฎระเบียบท่ีเอ้ือเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ประเทศไทยเปนประเทศตนแบบท่ีมีการ
พัฒนา ทบทวน กฎระเบยีบ กติกาดานดิจิทัลอยางตอเนื่องจริงจังในภูมิภาคอาเซียน 
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กรอบยุทธศาสตรการพัฒนา ไดถูกกําหนดไว 6 ดานคือ 
• ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมท่ัวประเทศ 
• ยุทธศาสตรท่ี 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
• ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางสังคมคุณภาพท่ีท่ัวถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
• ยุทธศาสตรท่ี 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
• ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
• ยุทธศาสตรท่ี 6 สรางความเชื่อม่ันในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

(แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 5 เมษายน พ.ศ.
2559 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพิมพครั้งท่ี 1 (พฤษภาคม พ.ศ. 2551)) 
 

2.1.3 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564  
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564 ซ่ึงจัดทําโดยสํานักงานรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส ไดกําหนดยุทธศาสตร 5 ยุทธศาสตร โดยในแตละประเด็นยุทธศาสตร ยังแบงออกเปนมาตรการ
การพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐไทยในดานตางๆ  

ยุทธศาสตรท่ี 1: การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ภายใตยุทธศาสตรท่ี 1 มีเปาหมายหลัก คือ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ 

เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยใหความสําคัญกับการชวยเหลือท่ีเหมาะสมและตรงกับความ
ตองการรายบุคคลของผูดอยโอกาส การเพ่ิมและพัฒนาประสิทธิภาพแรงงานใหมีคุณภาพและตอบสนองความ
ตองการของตลาด การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยรวม และการเพ่ิมโอกาสใน
การเขาถึงบริการสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของผูใหบริการสุขภาพ 

โดยการพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐไทยภายใตยุทธศาสตรนี้ ประกอบดวย 
1) การใหบริการความชวยเหลือแบบบูรณาการในเชิงรุก 
2) การบูรณาการตลาดแรงงานแบบครบวงจร 
3) การเพ่ิมโอกาสการเขาถึงทางการศึกษา และการยกระดับการบริการดานการศึกษา 
4) การเพ่ิมโอกาสการเขาถึงการบริการสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน

ของผูใหบริการดานสุขภาพ 
ยุทธศาสตรท่ี 2: การยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของภาคธุรกิจ 
ภายใตยุทธศาสตรท่ี 2 มีเปาหมายหลัก คือ การยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของภาค

ธุรกิจในดานตางๆ ตั้งแตการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพของภาคการเกษตร การยกระดับประสบการณดิจิทัล
ของนักทองเท่ียว การอํานวยความสะดวกแกนักลงทุน การเพ่ิมศักยภาพแกผูประกอบการสงออก/นําเขา และ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม การยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการทางภาษีของภาครัฐ การบูรณาการ
ขอมูลและบริการดานการขนสง ตลอดจนการพัฒนาระบบบริการอัจฉริยะในดานสาธารณูปโภค ซ่ึงท้ังหมดนี้ 
เพ่ือการมุงไปสูการเติบโตของเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 

โดยการพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐไทยภายใตยุทธศาสตรนี้ ประกอบดวย 
1) การเกษตรแบบครบวงจรรายบุคคลผานการบรูณาการ 
2) การบูรณาการดานการทองเท่ียวแบบครบวงจร 
3) การบูรณาการงานบริการดานการลงทุนขามหนวยงาน 
4) การบูรณาการการนําเขาสงออกแบบครบวงจร 
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5) การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) แบบบูรณาการเชิงรุกเพ่ือสงเสริมการ
เติบโต 

6) การพัฒนาระบบภาษีบูรณาการขามหนวยงานแบบครบวงจร 
7) การพัฒนาศูนยบูรณาการขอมูลคมนาคมขนสงสวนกลาง โดยยกระดับไปสูการใหบริการขนสง

ตอเนื่องหลายรูปแบบ 
8) การเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานดานสาธารณูปโภคและการยกระดับ 

การบริการดานสาธารณูปโภค 
ยุทธศาสตรท่ี 3: การยกระดับความม่ันคงและเพ่ิมความปลอดภัยของประชาชน 
ภายใตยุทธศาสตร ท่ี 3 มีเปาหมายหลัก คือ การเสริมสรางความแข็งแกรงในการรักษา 

ความปลอดภัยจากท้ังภัยภายในประเทศ ภัยภายนอกประเทศ และภัยธรรมชาติ  โดยเปลี่ยนจาก 
การแกไขสถานการณมาเปนการปองกันกอนเกิดเหตุมากข้ึน รวมถึงการแกไขสถานการณในภาวะวิกฤต  
ใหสามารถใหความชวยเหลือแกผูประสบภัยและฟนฟูพ้ืนท่ีประสบภัยใหกลับคืนสูภาวะปกติอยาง 
มีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาโดยเร็วท่ีสุด ซ่ึงจะตองอาศัยการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐใน
การดําเนินการใหบรรลุเปาหมายดังกลาว 

โดยการพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐไทยภายใตยุทธศาสตรนี้ ประกอบดวย 
1) การรักษาความปลอดภัยสาธารณะในเชิงรุกโดยใชเครื่องมือวิเคราะหขอมูลเชิงลึก 
2) การประเมินความเสี่ยงผูโดยสารขามแดนลวงหนาและพิสูจนตัวตนผานชองทางอัตโนมัติ 
3) การบูรณาการขอมูลเพ่ือปองกันภัยธรรมชาติ 
4) การบูรณาการขอมูลระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือบริหารจัดการในภาวะวิกฤต 
ยุทธศาสตรท่ี 4: การยกระดับประสิทธิภาพภาครัฐ 
ภายใตยุทธศาสตร ท่ี  4 มีเปาหมายหลัก คือ การบูรณาการและยกระดับประสิทธิภาพ 

การดําเนินงานภาครัฐ ผานการเชื่อมโยงระบบจากหลายหนวยงาน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐ
ในการบริหารจัดการ ดานการเงินและการใชจาย ดานการจัดซ้ือจัดจาง ดานการบริหารสินทรัพย และดาน
ทรัพยากรมนุษยและการจายเงินเดือน เพ่ือยกระดับการดําเนินงานภาครัฐ ใหสะดวก รวดเร็ว มีความโปรงใส 
และเปนการสนับสนุนการพัฒนาสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ 

โดยการพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐไทยภายใตยุทธศาสตรนี้ ประกอบดวย 
1) การบริหารการเงินและการใชจายภาครัฐผานระบบอิเล็กทรอนิกสแบบรวมศูนย เ พ่ือ

ประสิทธิภาพ โปรงใส และเกิดประโยชนสูงสุด 
2) การจัดซ้ือจัดจางแบบอิเล็กทรอนิกสทุกข้ันตอน เพ่ือความโปรงใส มีประสิทธิภาพ สะดวกและ

ท่ัวถึงอยางเทาเทียม 
3) การบริหารสินทรัพยกลางผานระบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ือความมีประสิทธิภาพ โปรงใส และให

เกิดประโยชนสูงสุด 
4) การพัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลท่ีเชื่อมโยงและไดมาตรฐาน 
ยุทธศาสตรท่ี 5: การบูรณาการและยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานรัฐบาลดิจิทัล 
ภายใตยุทธศาสตรท่ี 5 มีเปาหมายหลัก คือ การบูรณาการการใหบริการภาครัฐผานการเชื่อมโยง

ระบบจากหลายหนวยงาน และการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการใหบริการอิเล็กทรอนิกสของภาครัฐ ควบคูไป
กับการยกระดับขีดความสามารถและทักษะเชิงดิจิทัลใหกับเจาหนาท่ีภาครัฐทุกระดับและทุกหนวยงาน เพ่ือ
เปนรากฐานของการพัฒนาหนวยงานภาครัฐใหมุงสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ 

โดยการพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐไทยภายใตยุทธศาสตรนี้ ประกอบดวย 
1) การบูรณาการขอมูลภาครัฐผานระบบเชื่อมโยงขอมูลกลาง 
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2) การยืนยันตัวตนโดยใช Smart Card หรือผานบัญชีผูใชอิเล็กทรอนิกสกลาง 
3) การใหทุกขอมูลงานบริการผานจุดเดียวโดยมีผูรับบริการเปนศูนยกลาง 
4) การแกไขเรื่องรองเรียนและการเขาถึงความตองการในเชิงรุก 
5) การเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานรัฐดวยการสนับสนุนการทํางานบนโครงสราง

พ้ืนฐานกลาง 
6) การเพ่ิมทักษะความเชี่ยวชาญเชิงดิจิทัลแกบุคลากรภาครัฐ 

 

 

2.1.4 แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกระทรวงคมนาคม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 2564) 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกระทรวงคมนาคม ไดกําหนดวิสัยทัศน “ยกระดับคมนาคม

ไทย สูยุคคมนาคมดิจิทัล” 
มุงสรางสรรค พัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานดิจิทัล เพ่ือยกระดับภารกิจดานการคมนาคม ใหสามารถสราง

คุณคาเพ่ิมอยางกาวกระโดด ท้ังในดานการเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขงขันของประเทศ การยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน สงเสริมการเติบโตแบบมีสวนรวม และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐอยาง
ยั่งยืน 

เปาประสงคหลัก  
1) พัฒนาเศรษฐกิจ 
คมนาคมดิจิทัลสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศ ให

พรอมเปนสวนหนึ่งของหวงโซมูลคาของโลก (Global Value Chain) และเปนศูนยกลางการขนสงคมนาคม
ของภูมิภาครองรับเศรษฐกิจประชาคมอาเซียน โดยนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาสรางนวัตกรรมขับเคลื่อนภารกิจของ
กระทรวงคมนาคม ท้ังดานโครงสรางพ้ืนฐานคมนาคม ระบบขนสง รวมท้ังสรางดิจิทัลแพลตฟอรมสําหรับ
อุตสาหกรรมคมนาคมท่ีจัดเปนกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต 
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2) พัฒนาสังคม 
คมนาคมดิจิทัลยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน พรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงสูความเปนเมือง  

มีนวัตกรรมดิจิทัลท่ีชวยเพ่ิมความสะดวกในการเดินทางความเทาเทียมในการเขาถึงบริการ และยกระดับความ
ปลอดภัย โดยบุคลากรผูประกอบการ มีความรูและทักษะท่ีเหมาะสมตอการดําเนินชีวิตและประกอบธุรกิจใน
ยุคดิจิทัล สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคม ดวยการเติบโตแบบมีสวนรวม 

3) พัฒนาอยางม่ันคง ย่ังยืน  
คมนาคมดิจิทัลชวยลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและการประหยัดพลังงาน พัฒนาการบริการและ

บริหารภาครัฐมีประสทิธิภาพ ประสิทธิผล โปรงใส บูรณาการ สามารถนําขอมูลและเทคโนโลยีดิจิทัลมาปฏิรูป
กระบวนทัศน การทํางานและการใหบริการ 

ยุทธศาสตรคมนาคมดิจิทัล 
ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนา Digital Logistics มุงสูการเปน Smart Corridor ของภูมิภาค และ

สนับสนุนเศรษฐกิจระดับชุมชน ประกอบดวย กลยุทธการพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 9 กลยุทธ ไดแก 
1) พัฒนา Digital Logistics บนเสนทาง Smart Route เพ่ือสนับสนุนสินคาหลักทางเศรษฐกิจ

ของประเทศและสนับสนุนเศรษฐกิจระดับชุมชน  
2) พัฒนา Smart Goods และ Smart Logistics Service 
3) พัฒนา Smart Vehicle และ Smart Driver สําหรับการขนสง 
4) พัฒนา Smart Gateway เพ่ือรองรับการขนสงแบบ Digital Logistics และเพ่ิมประสิทธิภาพ

การเปลี่ยนภาคการขนสง  
5) พัฒนา Smart Infrastructure เพ่ือรองรับการขนสงแบบ Digital Logistics 
6) พัฒนา Intelligent Traffic Management เพ่ือเพ่ิมความคลองตัวในการขนสง  
7) พัฒนา Smart Transport เพ่ืออํานวยความปลอดภัยและความม่ันคงในการขนสง   
8) พัฒนาระบบวิเคราะหขอมูล (Data Analytics) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการขนสง 
9) พัฒนาปจจัยสนบัสนุนท่ีจําเปน (Soft Infrastructure) สําหรับ Digital Logistics 
ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา Smart Mobility มุงสูการเปนตนแบบ Smart City ควบคูกับการ

สนับสนุน Inclusive Transport ประกอบดวย กลยุทธการพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 9 กลยุทธ ไดแก  
1) พัฒนา Smart Mobility ในพ้ืนท่ี Smart Area ควบคูกับ Smart Mobility ท่ีสนับสนุน 

Inclusive Transport 
2) พัฒนา Smart Journey และ Smart Mass Transport Service 
3) พัฒนา Smart Vehicle และ Smart Driver สําหรับสนับสนุนการเดินทาง 
4) พัฒนา Smart Station เพ่ือรองรับการเดินทางแบบ Smart Mobility 
5) พัฒนา Smart Infrastructure เพ่ือรองรับการเดินทางแบบ Smart Mobility 
6) พัฒนา Intelligent Traffic Management เพ่ือเพ่ิมความคลองตัวในการเดินทาง  
7) พัฒนา Smart Transport เพ่ืออํานวยความปลอดภัยและความม่ันคงในการเดินทาง 
8) พัฒนาระบบวิเคราะหขอมูล (Data Analytics) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเดินทาง 
9) พัฒนาปจจัยสนบัสนุนท่ีจําเปน (Soft Infrastructure) สําหรับ Smart Mobilit 
ยุทธศาสตรท่ี 3 สราง Digital Transport Ecosystem เพ่ือพัฒนาประชาชนและ

ผูประกอบการดานคมนาคม ประกอบดวย กลยุทธการพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 4 กลยุทธ ไดแก 
1) พัฒนา Digital Lifelong Learning Platform ดานคมนาคมขนสง  
2) สงเสริมการวิจัยและพัฒนา (R&D) Digital Transport Technology เพ่ือขับเคลื่อนประเทศสู

การเปน Digital Maker 
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3) สงเสริม Transport Tech Startup เพ่ือตอยอดงานวิจัยและพัฒนา 
4) พัฒนา  Digital Marketplace สําหรับอุตสาหกรรมคมนาคมขนสง  พรอมจัดชองทางการ

บริการครบวงจรสาํหรับกลุมเปาหมายในลักษณะ Biz Portal 
ยุทธศาสตรท่ี 4 ยกระดับ Digital Transport Data เพ่ือบูรณาการและเพ่ิมคุณคาขอมูล

คมนาคม ประกอบดวย กลยุทธการพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 4 กลยุทธ ไดแก    
1) กําหนดทิศทางและแผนแมบท เพ่ือสรางคุณคาจากขอมูลคมนาคม (Digital Transport Data 

Roadmap) 
2) แลกเปลี่ยนและเผยแพรขอมูล (Open Data) ตามแผนแมบทฯ เพ่ือตอบสนองความตองการ

ของภาคสวนตางๆ ในการนําขอมูลไปใชประโยชน  
3) พัฒนามาตรฐาน (Standard) และการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Cyber Security) ตาม

แผนแมบทฯ 
4) เพ่ิมศักยภาพ NMTIC และสราง Big Data Analytics จากขอมูลคมนาคมขนสง ตามแผน

แมบทฯ 
ยุทธศาสตรท่ี 5 สราง Digital Government Platform เพ่ือยกระดับงานบริการ บุคลากร และการ

บริหารจัดการ ประกอบดวย กลยุทธการพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 3 กลยุทธ ไดแก 
1) สราง Public Participation & Engagement ดวย Data Analytics และ Social Network 
2) เพ่ิมศักยภาพ D-Service และ Back Office สู Government Service Platform 
3) พัฒนา Digital Learning Platform สําหรับผูบริหาร ขาราชการ และบุคลากร คค. 

2.1.5 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมการขนสงทางบก ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) 
กรมการขนสงทางบก ไดจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมการขนสงทางบก ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2560-2564)  เพ่ือเปนกรอบและทิศทางในการบริหารจัดการและการดําเนินงาน  โดยมุงเนนการยกระดับ
คุณภาพและประสิทธิภาพการดําเนินงานตามภารกิจของกรมการขนสงทางบก และการบริหารจัดการองคกร  
และพัฒนาองคกรใหรองรับการใหบริการประชาชนท่ีทันสมัยอยูเสมอ  ซ่ึงเปนไปตามยุทธศาสตรในการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สรุปสาระสําคัญ ไดดังนี้ 

1) วิสัยทัศนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของกรมการขนสงทางบก 
“นวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือการขนสงทางถนนใหมีคุณภาพและปลอดภัย”  มีองคประกอบ 3 ดาน ดังนี้ 
1.1) จุดมุงหมายหลักดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Core Purpose) : มุงพัฒนา

นวัตกรรมโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Innovation Transform) เพ่ือสนับสนุนการบริการ การทํางานท่ีเนน
คุณภาพและความปลอดภัยของประชาชนในการขนสงทางถนน 

1.2) คุณคาหลักดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Core Value) : องคกรแหงนวัตกรรม
การบริการท่ีเนนประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen Centric & Innovation Service Organization) 

1.3) เปาหมายในระยะยาวดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Visionary Goals) :  
สูการใหบริการแบบรัฐบาลดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Connected Government) 

2) พันธกิจดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของกรมการขนสงทางบก 
2.1) จัดหาและใหบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานบริหารและงานบริการของ

กรมการขนสงทางบกไดอยางบูรณาการ มีเสถียรภาพ มีประสิทธิภาพ และสรางความพึงพอใจใหแกผูรับบริการ 
2.2) ศึกษา วิเคราะหปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนกระบวนการ

ทํางาน การบริหารและการบริการของกรมการขนสงทางบกใหมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล 
2.3) เปนศูนยกลางองคความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมการขนสงทางบก 
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2.4) พัฒนาระบบเชื่อมโยงองคความรูสูการเปนศูนยกลางในการสนับสนุนการทํางานของ
เครือขายความรวมมือท้ังในและตางประเทศ 

2.5) เตรียมความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) เปาหมายเชิงยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของกรมการขนสงทางบก 
เปาหมายท่ี 1 เทคโนโลยีสารสนเทศเชิงรุกในการสงเสริมความปลอดภัย เศรษฐกิจ และ

สิ่งแวดลอมของประเทศ 
เปาหมายท่ี 2 ผูใชบริการมีความเชื่อม่ันในการทําธุรกรรมโดยใชระบบดิจิทัล 
เปาหมายท่ี 3 ระบบ Smart Services ท่ีมีเสถียรภาพ มีความปลอดภยัสูง และมีมาตรฐานสากล 
เปาหมายท่ี 4 ระบบการบริการขอมูลแบบรัฐบาลเดียวและระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 
เปาหมายท่ี 5 บุคลากรมีศักยภาพพรอมรองรับยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 

4) ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารตามแผนพัฒนาดิจิทัลของกรมการ
ขนสงทางบกและแผนการดําเนินการ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 สงเสริมเศรษฐกิจของประเทศ/ส่ิงแวดลอม/ความปลอดภัย 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมาย : 

(1) รอยละของขอมูลการใหบริการดานการขนสง e-Logistics เพ่ือนําไปวิเคราะหและวาง
แผนการขนสงสินคารวมท้ังสงเสริมการขนสงผลิตผลการเกษตร 

(2) รอยละของขอมูลของปริมาณไอเสีย เขมา ควันดําท่ีเกิดจากรถยนตและรถขนสง เพ่ือใชเปน
ขอมูลประกอบการวิเคราะหคารบอนเครดิตของประเทศ 

(3) จํานวนรอยละของรถโดยสารสาธารณะท่ีมีการติดตั้ง GPS เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ควบคุม กํากับ ดูแล ความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

(4) จํานวนหนวยงานท่ีไดรับขอมูลจากระบบ GPS เพ่ือนําไปใชประโยชนในการประเมินการใช
เชื้อเพลิง หรือ ตรวจสอบการเดินรถนอกเสนทาง 

ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความเช่ือม่ันการทําธุรกรรมในระบบดิจิทัลใหแกผูใชบริการ 

ตัวช้ีวัดระดับเปาหมาย : 
(1) รอยละของโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยและเพียงพอสอดคลองกับ

ปริมาณการขอรับบริการ 
(2) รอยละของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีเสถียรภาพ มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
(3) รอยละของผูใชบริการทําธุรกรรมออนไลนท่ีเพ่ิมข้ึน 

ยุทธศาสตรท่ี 3 ใหบริการแกประชาชนผูรับบริการดวย Smart Services โดยคํานึงถึง
ประชาชนเปนศูนยกลาง 

ตัวช้ีวัดระดับเปาหมาย : 
(1) จํานวนระบบ Smart Services สําหรับใหบริการใหมๆ ตอบสนองความตองการของ

ผูใชบริการไดมีปริมาณและคุณภาพ 
(2) รอยละของขอมูลในลักษณะ open data เพ่ือใหบริการขอมูลในรายละเอียดและนําไปใช

ประโยชนในทางเศรษฐกิจได 
(3) จํานวนของเครือขายภาคธุรกิจท่ีมีสวนรวมในการพัฒนานวัตกรรมการบริการผาน Smart 

device อันเก่ียวของกับกรมการขนสงทางบก 
ยุทธศาสตรท่ี 4 บูรณาการขอมูลและระบบเพ่ือการบริการรัฐบาลเดียวและระบบรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมาย : 
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(1) จํานวนระบบแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐในความรวมมือเพ่ือรองรับความ
ตองการของผูใชบริการ 

(2) รอยละของขอมูลท่ีมีมาตรฐานสากลตามแนวทาง open data และมีการพัฒนาใหสามารถ
รองรับการเชื่อมโยงและใชประโยชนจากหนวยงานภาครัฐ 

(3) จํานวนระบบสนับสนุนการบริการท่ีตอบสนองการใหบริการแบบ connected government 
ไดอยาง สะดวก รวดเร็ว 

ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลทิศทางการดําเนินงาน
ของกรมการขนสงทางบก 

ตัวช้ีวัดระดับเปาหมาย : 
(1) จํานวนบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความรูความสามารถ เชี่ยวชาญเฉพาะดานใน

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสรางสรรคเทคโนโลยีนวัตกรรมใหมๆ เพ่ือใชสนับสนุนการทํางาน
ของกรมการขนสงทางบก 

(2) จํานวนระบบเทคโนโลยีนวัตกรรม ท่ีไดรับการพัฒนาและสรางสรรคโดยบุคลากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและนํามาใชในการยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานและการใหบริการขององคกร 

(3) จํานวนกระบวนงานท่ีไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานสากล 
(4) จํานวนรางวัลดานนวัตกรรมการบริการดีเดนตอเนื่องทุกป 
(5) รอยละของประชาชนท่ีสามารถเรียนรูขาวสาร ระเบียบ ขอกําหนดเก่ียวกับการขนสงทาง

บกและการใหบริการของกรมฯ ผานระบบ MOOC 
กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน (กปถ.)  เปนหนวยงานท่ีอยูภายใตกรมการขนสง

ทางบก จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองจัดทํา/ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใช
ถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) แผนงานโครงการ และกิจกรรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ใหสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกับแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมการขนสงทางบก รวมถึงสอดคลอง
และเปนไปในทิศทางเดียวกันกับแผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 
2563 – 2565)ท้ังนี้ เพ่ือตอบสนองแนวทางในการปฏิบัติงาน  ภารกิจ  อํานาจหนาท่ี  และการบริหารราชการ
ของกองทุนฯ และกรมการขนสงทางบกตอไป 

2.1.6 แผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) 
แผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) ได

จัดทําแลวเสร็จเม่ือเดือนสิงหาคม 2562 มีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดเปาหมายและทิศทางในการดําเนินงานของ
กองทุนฯ ระหวางป พ.ศ. 2562-2564  โดยสรุปสาระสําคัญ ไดดังนี้ 

1) วิสัยทัศน และคานิยมกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
1.1) วิสัยทัศน 

“มุงสูความปลอดภัยทางถนนทุกดานทุกพ้ืนท่ีอยางมีสวนรวม” 
Moving Toward Road Safety for All 

1.2) คานิยม กปถ. 
“ความสุขท่ัวไทย สงความปลอดภัยใหทุกคน” Happiness for All 

2) พันธกิจกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
2.1) สนับสนุนและสงเสริมโครงการหรือแผนงานทางดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนของ

กรมการขนสงทางบก 
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รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

2.2) สนับสนุนคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถ 
ใชถนน ในสวนท่ีนอกเหนือจากคาสินไหมทดแทนตาม พ.ร.บ. คุมครองผูประสบภัยจากรถ 
พ.ศ. 2535 

2.3) สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน และการ
เผยแพรองคความรูตอสาธารณชน 

2.4) สนับสนนุและสงเสริมการจัดประมูลหมายเลขทะเบียนรถ และการบริหารงานตามพันธกิจ
ของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

3) วัตถุประสงค นโยบาย/เปาประสงคกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
3.1) วัตถุประสงค 

เพ่ือเปนทุนสนับสนุนและสงเสริมดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน และใหความ
ชวยเหลือผูประสบภัยอันเกิดจากการใชรถใชถนน 

3.2) นโยบาย/เปาประสงคหลัก 
1) สนับสนุนการเสริมสรางความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
2) สนับสนุนคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยจากการใชรถใชถนน

ใหสามารถกลับมาดําเนินชีวิตและมีสวนรวมในสังคมไดดีข้ึน 
3) สนับสนุนและสงเสริมงานวิจัยดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนท่ีมีคุณภาพนําไปสู

การประยุกตใชและเผยแพรอยางมีประสิทธิภาพ 
4) บริหารจัดการงานประมูลและการบริหารจัดการหนี้ รวมถึงการบริหารงานตามพันธกิจ

ของกองทุนอยางมีประสิทธิภาพ 
4) ยุทธศาสตรกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การบริหารแผนงานโครงการเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์สูง 

เปาประสงคท่ี 1 การบริหารแผนงานโครงการ เพ่ือใหทุกคนมีความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมายท่ี 1 

1.1 รอยละความสําเร็จของการใชจายตามการจัดสรรงบประมาณของแผนงานโครงการ 
1.2 รอยละความสําเร็จของแผนงานโครงการท่ีไดรับการอนุมัติจัดสรร 
1.3 รอยละของอุบัติเหตุทางถนนลดลงเม่ือเทียบตอกลุมเปาหมายท่ีเขารวมโครงการ 
1.4 รอยละของผูเสียชีวิตจากการใชรถใชถนนลดลงจากปท่ีผานมา 
1.5 รอยละความสําเร็จของการเพ่ิมการบังคับใชกฎหมาย 
1.6 รอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียในโครงการท่ีไดรับการสนับสนุน 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตรท่ี 1 
1. การเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
2. การเสริมสรางมาตรฐานดานการขับข่ีรถอยางปลอดภัย 
3. การเสริมสรางมาตรฐานดานความม่ันคงแข็งแรงของยานพาหนะ 
4. การเสริมสรางมาตรฐานการประกอบการและระบบการขนสงอยางปลอดภัย 
5. การยกระดับการบังคับใชอยางตอเนื่อง 
6. การประชาสัมพันธความปลอดภัยในการใชรถใชถนนอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 
7. การรณรงคปองกันและลดอุบัติเหตุจากการใชรถใชถนน 
8. การขับเคลื่อนเครือขายดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
9. การพัฒนาศักยภาพผูบริหารแผนงานโครงการดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
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รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

ผลผลิตตามยุทธศาสตรท่ี 1  
1. มีการจัดทําแผนงานโครงการดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ตามกรอบ

งบประมาณ 
2. โครงการท่ีดําเนินการไดเปนไปตามแผนการดําเนินงานท่ีไดรับการอนุมัติจัดสรร 

ผลลัพธตามยุทธศาสตรท่ี 1  
1. อุบัติเหตุทางถนนลดลงเม่ือเทียบตอกลุมเปาหมายท่ีเขารวมโครงการ 
2. ผูเสียชีวิตจากการใชรถใชถนนลดลงจากปท่ีผานมา 
3. ผูมีสวนไดสวนเสียในโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนมีความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การยกระดับคุณภาพชีวิตของผูพิการอันเนื่องมาจากการใชรถใชถนนอยาง
ครอบคลุมและท่ัวถึง 

เปาประสงคท่ี 2 ผูพิการอันเนื่องมาจากการใชรถใชถนนทุกคนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมายท่ี 2  

2.1 รอยละความสําเร็จของการใชจายตามการจัดสรรงบประมาณชวยเหลือคาอุปกรณ 
ผูพิการอันเนื่องมาจากการใชรถใชถนน 

2.2 ระดับความสําเร็จของจํานวนผูพิการท่ีไดรับความชวยเหลือคาอุปกรณ 
2.3 ระดับความสําเร็จของการกระจายความชวยเหลือคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการ 
2.4 รอยละความพึงพอใจดานการนําอุปกรณผูพิการไปใชในการดําเนินชีวิตและมีสวนรวม

ในสังคมไดดีข้ึน 
กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตรท่ี 2 

1. การสนับสนุนคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการอันเนื่องมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการ 
ใชรถใชถนนอยางครอบคลุมและท่ัวถึง 

2. การนําอุปกรณท่ีมีนวัตกรรมใหมมาชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของผูพิการ 
3. การติดตามประเมินผลการใหบริการและการใชงานของอุปกรณผูพิการ 

ผลผลิตตามยุทธศาสตรท่ี 2  
1. มีการใชจายในการชวยเหลือคาอุปกรณผูพิการอันเนื่องมาจากการใชรถใชถนนตาม

กรอบงบประมาณ 
2. ผูพิการท่ีไดรับความชวยเหลือคาอุปกรณเพ่ิมข้ึน และท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศ 

ผลลัพธตามยุทธศาสตรท่ี 2  
1. ผูพิการมีความพึงพอใจดานการนําอุปกรณผูพิการไปใชในการดําเนินชีวิตและมีสวนรวม

ในสังคมไดดีข้ึน 
2. การกระจายความชวยเหลือคาอุปกรณชวยเหลือผูพิการท่ีท่ัวถึงมากข้ึน 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสริมการศึกษาวิจัยเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการใชรถใชถนนใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์สูง 

เปาประสงคท่ี 3 ผลการศึกษาวิจัยสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดความปลอดภัยทางถนน 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมายท่ี 3  

3.1 รอยละความสําเรจ็ของการใชจายตามกรอบงบประมาณของการวิจัยประจาํป 
3.2 รอยละความสําเร็จของโครงการวิจัยท่ีไดรับการอนุมัติจัดสรร 
3.3 ระดับความสําเร็จการปรับใชงานวิจัยดานความปลอดภัยทางถนน 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตรท่ี 3 
1.  การศึกษาวิจัยเพ่ือไดแนวทางนําไปสูการประยุกตใชดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
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รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

2.  การวิจัยและพัฒนาเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
3.  การวิจัยเชิงประจักษเพ่ือสืบคนความจริงเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

ผลผลิตตามยุทธศาสตรท่ี 3 
1. มีการจัดสรรโครงการวิจัยดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ตามกรอบงบประมาณ 
2. โครงการท่ีดําเนินการไดเปนไปตามกรอบเวลาของแผนการดําเนินงานท่ีไดรับการอนุมัติจัดสรร 

ผลลัพธตามยุทธศาสตรท่ี 3  
1. ผลงานวิจัยสามารถนําไปปรับใชในการแกปญหา หรือตอยอดงานดานความปลอดภัยทางถนนได 
2. ผูมีสวนไดสวนเสียในโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนมีความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนใหเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง 
เปาประสงคท่ี 4 กองทุนสามารถบริหารงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงทุกพันธกิจ 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมายท่ี 4  

4.1 รอยละความสําเร็จของการใชจายตามกรอบงบประมาณของการบริหารตามพันธกิจ 
4.2 รอยละของบุคลากรท่ีสามารถผานการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล 
4.3 ระดับความสําเร็จของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาบริหารจัดการ

ระบบงานท่ัวท้ังองคกร 
4.4 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงโครงสรางองคกรใหมีสมรรถนะสูง 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตรท่ี 4 
1. การบริหารจัดการกองทุนตามพันธกิจ                                     
2. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน    
3. การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 
4. บทบาทคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
5. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ผลผลิตตามยุทธศาสตรท่ี 4  
1. การใชจายเปนไปตามกรอบงบประมาณของการบริหารตามพันธกิจ 
2. บุคลากรผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล 
3. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาบริหารจัดการระบบงานท่ัวท้ังองคกร 
4. การปรับปรุงโครงสรางองคกรใหมีสมรรถนะสูง 

ผลลัพธตามยุทธศาสตรท่ี 4  
1. บุคลากรสามารถใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มท่ีดวยการมีสวนรวมในการปรับปรุง

คุณภาพการใหบริการ  
2. ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ 
3. บุคลากรมีความกาวหนาในสายอาชีพ 
4. การบริหารจัดการกองทุนฯ มีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารจัดการรายไดเขากองทุนอยางมีประสิทธิภาพ 
เปาประสงคท่ี 5 การจัดเก็บรายไดจากการประมูลหมายเลขทะเบียนรถมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
ตัวช้ีวัดระดับเปาหมายท่ี 5  

4.1 ระดับรายไดจากการประมูลหมายเลขทะเบียนรถท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
4.2 ระดับความสําเร็จของการลดหนี้คางชําระหมายเลขทะเบียนรถท่ีไดรับการประมูลแลว 
4.3 ระดับความสําเร็จของการสรางแรงจูงใจใหมีการจัดการประมูลหมายเลขทะเบียนรถท่ัว

ประเทศ 
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กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตรท่ี 5 
1. การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายไดจากการประมูลหมายเลขทะเบียนรถ                                     
2. การเสริมสรางคุณคาของหมายเลขทะเบียนรถท่ีไดจากการประมูล    
3. การเสริมสรางภาพลักษณกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

ผลผลิตตามยุทธศาสตรท่ี 5  
1. รายไดจากการประมูลหมายเลขทะเบียนรถท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาคเพ่ิมสูงข้ึน 
2. มีผูเขารวมประมูลหมายเลขทะเบียนรถท่ัวประเทศเพ่ิมสูงข้ึน 
3. หนี้คางชําระหมายเลขทะเบียนรถลดลงอยางตอเนื่อง 

ผลลัพธตามยุทธศาสตรท่ี 5  
1. เกิดความคลองตัว ลดภาระในการบริหารจัดการกองทุน 
2. ผูเขารวมประมูลหมายเลขทะเบียนรถมีความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ 

2.2 แนวโนมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปจจุบันและอนาคต 

นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จะเปนแผนแมบทหลักใน
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) ท่ีกําหนดทิศทาง 
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย มุงเนนการพัฒนาระยะยาวอยางยั่งยืน 
สอดคลองกับการจัดทํายุทธศาสตรชาติ 20 ป แตเนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
ดังนั้น แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมฉบับนี้ จึงกําหนดภูมิทัศนดิจิทัล เพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนา
และเปาหมายใน 4 ระยะ ดังนี้ 

ภาพภูมิทัศนดิจิทัลของไทยในระยะเวลา 20 ป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. (2562). นโยบายและแผนระดับชาติ

วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580). กรุงเทพมหานคร: หนา 16. 
 

เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทยตามวิสัยทัศนและแนวทางการพัฒนาตามภูมิทัศน
ดิจิทัล 4 ระยะ แผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการ
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พัฒนาไว 6 ยุทธศาสตรท่ีสงเสริมซ่ึงกันและกัน มีการกําหนดเปาหมาย เพ่ือใหสามารถติดตามและประเมิน
ความกาวหนาไดอยางชัดเจน และแผนงานเพ่ือดําเนินการตามยุทธศาสตร ดังนี้ 

ภาพยุทธศาสตรการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 
 
ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. (2562). นโยบายและแผนระดับชาติ

วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580). กรุงเทพมหานคร: หนา 24. 

แนวทางการขับเคลื่อนกรอบยุทธศาสตรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร สรุป
สาระสําคัญ ไดดังนี้ 

(1) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมท่ัวประเทศ เปนการพัฒนา 
ดานโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศโทรคมนาคม และการแพรภาพกระจายเสียงท่ีมีความทันสมัย  
มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีและสามารถใหบริการไดอยางตอเนื่อง เพ่ือรองรับการ
ติดตอสื่อสาร การเชื่อมตอ การแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศการคาและพาณิชย การบริการภาครัฐและเอกชน 
ตลอดจนการใชงานรูปแบบตางๆ อันเปนประโยชนตอการสรางความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจ และความม่ันคงทาง
สังคมของประเทศ รวมท้ังเพ่ือรองรับการเปนศูนยกลางดานดิจิทัลในอนาคต 

(2) ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เปนการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศโทรคมนาคม และการแพรภาพกระจายเสียงท่ีมีความทันสมัย มีคุณภาพขนาดเพียงพอ ครอบคลุม
ทุกพ้ืนท่ีและสามารถใหบริการไดอยางตอเนื่อง เพ่ือรองรับการติดตอสื่อสารการเชื่อมตอ การแลกเปลี่ยนขอมูล
สารสนเทศการคาและพาณิชย การบริการภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใชงานรูปแบบตาง ๆ อันเปน
ประโยชนตอการสรางความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจ และความม่ันคงทางสังคมของประเทศ รวมท้ังเพ่ือรองรับการ
เปนศูนยกลางดานดิจิทัลในอนาคต 

(3) สรางสังคมคุณภาพท่ีท่ัวถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิ ทัล เปนการพัฒนาประเทศไทย 
ท่ีประชาชนทุกกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเกษตรกร ผู ท่ีอยูในชุมชนหางไกล ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส  
และคนพิการ สามารถเขาถึงและใชประโยชนจากบริการตาง ๆ ของภาครัฐผานเทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวม 
และแปลงขอมูลองคความรูของประเทศท้ังระดับประเทศและระดับทองถ่ินใหอยูในรูปแบบดิจิทัลท่ีประชาชน
สามารถเขาถึงและนําไปใชประโยชนไดโดยงายและสะดวก โดยประชาชนมีความรูเทาทันขอมูลขาวสาร และมี
ทักษะในการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม 

(4) ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล เปนการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหนวยงานรัฐท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาคอยางมีแบบแผนและเปนระบบ
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จนพัฒนาสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ โดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยูใน
รูปแบบดิจิทัลท่ีขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชนหรือผูใชบริการ ซ่ึงประชาชนทุกคนสามารถเขาถึง
บริการไดโดยไมมีขอจํากัดทางกายภาพ พ้ืนท่ี และภาษา และในระยะตอไป รัฐบาลสามารถหลอมรวมการ
ทํางานของภาครัฐเสมือนเปนองคกรเดียว ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเปนผูอํานวยความสะดวกในการสรางบริการ
สาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกวา บริการระหวางกัน (Peer to Peer) ตามหลักการออกแบบท่ีเปน
สากล (Universal Design) ประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมการ
ปกครอง/การบริหารบานเมืองและเสนอความคิดเห็นตอการดําเนินงานของภาครัฐไดอยางสมบูรณ 

(5) พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล เปนการสรางและพัฒนาบุคลากร 
ผูทํางานใหมีความสามารถในการสรางสรรคและใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ 
รวมถึงการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ท้ังท่ีประกอบอาชีพในสาขา
เทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงและทุกสาขาอาชีพ ใหมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับ
มาตรฐานสากล เพ่ือสรางใหเกิดการจางงานท่ีมีคุณคาสูงรองรับการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและสังคมท่ี
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน 

(6) สรางความเชื่อม่ันในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบและกติกา  
มีประสิทธิภาพทันสมัยและสอดคลองกับหลักเกณฑสากลท่ีเปนพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
ของประเทศ ตลอดจนการสรางความม่ันคงปลอดภัย การสรางความเชื่อม่ัน และการคุมครองสิทธิใหแก
ผูใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคสวน เพ่ือกอใหเกิดการอํานวยความสะดวก ลดอุปสรรค เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการประกอบกิจกรรมท่ีเก่ียวของตาง ๆ พรอมกับสรางแนวทางขับเคลื่อนอยางบูรณาการ เพ่ือรองรับการ
เติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต 
ภาพแนวโนมเทคโนโลยีสําคัญสําหรับรัฐบาลดิจิทัล 

 

ที่มา : การจัดประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นในการจัดทํารางแผนที่นําทางดานเทคโนโลยีในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (Digital 
Government Technology Roadmap) รวมกับศูนยคาดการณเทคโนโลยีเอเปค หนวยงานภายใตกํากับของสํานักงาน
คณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรมแหงชาติ (สวทน.) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

(1) Virtual Reality / Augmented Reality การนําเทคโนโลยี Virtual Reality (VR) และ 
Augmented Reality (AR) มาปรับใช ในการจําลองภาพหรือสถานการณเหมือนจริง เพ่ือบริหารจัดการความ
ปลอดภัยสาธารณะ การขยายพ้ืนท่ีการรักษาสุขภาพไปยังพ้ืนท่ีหางไกล (Telemedicine) รวมถึงการเพ่ิม
รูปแบบใหมๆ ในการเรียนการสอน และการทองเท่ียว 
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(2) Advanced Geographic Information System การนําเทคโนโลยี Advanced Geographic 
Information System มาใชในการบริหารจัดการขอมูลในเชิงพ้ืนท่ี โดยสามารถประยุกตใชสําหรับการจัดสรร
ทรัพยากรดานการเกษตร การบริหารจัดการระบบคมนาคมขนสง และดานอ่ืนๆ 

(3) Big Data การใชเทคโนโลยี Big Data เปนเทคโนโลยีท่ีรองรับขอมูลท่ีมีจํานวนมาก ดวย
ความสามารถในการรองรับขอมูลเชิงลึก และนําขอมูลท่ีมีปริมาณมาก ๆ  มาวิเคราะห ประมวลผล และใชเปน
เครื่องมือในการคาดการณ และประเมินสภาพธุรกิจการใหบริการ โดยอาศัยเทคโนโลยี IoT และ Smart Machine 
แสดงผลดวยวิธีท่ีเหมาะสม จะชวยสงเสริมใหหนวยงานสามารถทํางานไดอยางเต็มประสิทธิภาพอยางชาญฉลาด 
และมีความคลองตัวมากข้ึน สามารถวิเคราะหและตอบสนองตอผูรับบริการเปนแบบ real-time 

(4) Open Any Data 
การเปดเผยขอมูล (Open Data) ท่ีเปนประโยชนแกผูรับบริการ โดยปรับปรุงเว็บไซต และฐานขอมูล 

เพ่ือสรางการเขาถึงจากสาธารณะมากข้ึน และผลักดันใหเกิดการเชื่อมโยงขอมูลท่ีเปดเผยเหลานั้นกับหนวยงาน
ทุกภาคสวน  เปนการเปดเผยขอมูลของภาครัฐ (Open Government Data) ท่ีทุกคนสามารถนําไปใชไดโดย
อิสระ และสามารถนํากลับมาใชใหมไดหรือนําไปเผยแพรไดโดยใครก็ตามแตตองระบุแหลงท่ีมาหรือเจาของ
ขอมูลและตองใชเง่ือนไขเดียวกับท่ีมาหรือของเจาของขอมูล เพ่ือใหเกิดความโปรงใส และสามารถตรวจสอบ
การดําเนินงานของภาครัฐตามนโยบายท่ีประกาศใหไวกับประชาชน ชวยผลักดันการสรางนวัตกรรมและบริการ
ใหม ๆ เผยแพรสูสังคมและเชิงพาณิชย รวมท้ังประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานภาครัฐไดดวย 

(5) Smartphone/Tablet การใชสมารทโฟน (Smartphone)  และแท็ปเล็ต (Tablet) ในประเทศ
ไทยไดรับความนิยมอยางตอเนื่อง และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในประเทศไทยจากเดิมท่ี
ผูใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) ท่ีเปนระบบปฏิบัติการWindows เปนหลัก ปจจุบัน
ผูใชงานจะมีอุปกรณและระบบปฏิบัติการท่ีหลากหลาย เชน ระบบAndroid และ IOS เปนตน 

(6) Smart Machines / Artificial Intelligence 
การนําเทคโนโลยี Smart Machine หรือ Artificial Intelligence (AI) มาปรับใชเพ่ือใหเกิดการ

บริหารจัดการ และตอบสนองการใหบริการอัตโนมัติ โดยระบบ Smart Machine จะพัฒนาข้ึน และสามารถ
ประเมินปญหา และจัดการสมดุลตลอดหวงโซการบริการ 

(7) Mobile Applications เนื่องจากการใชงานของผูใชเปลี่ยนไปสูอุปกรณเคลื่อนท่ี เชน สมารท
โฟน หรือแท็บเล็ตมากข้ึน การพัฒนาแอพพลิเคชั่นจะตองคํานึงถึงกลุมผูใชงานกลุมนี้ใหมากข้ึน และการพัฒนา 
Mobile Application ท่ีรองรับรูปแบบท่ีหลากหลาย (Platform)  ท้ัง Android IOS และ Windows ดวย
ภาษา HTML5 ซ่ึงจะชวยใหสามารถพัฒนาแอพพลิเคชั่นเพียงครั้งเดียวแตใชไดทุกรูปแบบ 

(8) Cloud Computing ดวยรูปแบบของการเขาถึงระบบ ICT เพ่ือสะดวกตอการใชงานและ
หลากหลายตามความตองการของผูใชงาน ในรูปแบบของการใชทรัพยากรรวมกัน เชน ประมวลผล พ้ืนท่ี
สําหรับเก็บขอมูล เครือขาย เปนตน รวมท้ังบริการอ่ืนๆ ท่ีสามารถจัดเตรียมไวใหบริการไดอยางรวดเร็ว และลด
ภาระการบริหารจัดการของผูดูแลระบบใหนอยท่ีสุด 

(9) Cyber Security การคํานึงถึงความปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security) โดยจัดทํามาตรฐาน
ความปลอดภัยทางไซเบอร ปรับปรุงกฎระเบียบท่ีเก่ียวของใหทันตอเหตุการณ และมีความยืดหยุน อีกท้ัง
ปรับเปลี่ยน Mindset ในการจัดการประเด็นดานความปลอดภัยทางไซเบอร 

(10) Internet of Things (IoT) การอาศัยเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) สราง
สภาพแวดลอมใหภาครัฐปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการเปนดิจิทัลมากยิ่งข้ึน ขณะเดียวกัน เทคโนโลยีดังกลาวยัง
สนับสนุนภาครัฐในดานตาง ๆ อาทิ การสื่อสาร การใชโมบายเทคโนโลยี การวิเคราะห Big Data รวมไปถึงการ
ประสานงานกับภาคธุรกิจและเอกชน 
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(11) Block Chain / Distributed Ledger Technology การประยุกตใชเทคโนโลยี Block 
Chain หรือ Distributed Ledger Technology ในการจัดเก็บขอมูลและใชประโยชนจากเครือขายเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตอง และลดภาระการพ่ึงพาคนกลางในการทําธุรกรรม ภายใตความปลอดภัยท่ีมีความ
นาเชื่อถือ 

การเช่ือมโยงขอมูลจากระบบบูรณาการฐานขอมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ (Linkage Center) 
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 15 มีนาคม 2559 ไดมีมติเห็นชอบใหจัดทําระบบเชื่อมโยงฐานขอมูล

ประชาชนกลาง (Population Information Linkage Center) โดยเชื่อมโยงฐานขอมูลประชาชนของทุกสวน
ราชการกับฐานขอมูลทะเบียนราษฎรเพ่ือใหเปนระบบเดียวกัน พรอมท้ังปรับปรุงระบบการบริการประชาชน
รองรับการใชบัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงค (Smart Card) และระบบเชื่อมโยงฐานขอมูล
ประชาชนกลาง เพ่ือตรวจสอบยืนยันตัวตนและคุณสมบัติของผูขอรับบริการแทนการเรียกสําเนาเอกสาร 

ระบบเชื่อมโยงฐานขอมูลประชาชนกลาง (Population Information Center) หมายถึง ระบบการ
ใหบริการตรวจสอบคุณสมบัติบุคคลในดานตางๆ เชน ดานการทะเบียนราษฎร การพิสูจนยืนยันตัวบุคคล การ
ตรวจสอบสิทธิการรับสวัสดิการภาครัฐ การตรวจสอบคุณสมบัติตองหาม เปนตน กอนการขอรับบริการจาก
หนวยงานภาครัฐ  แทนการเรียกสําเนาเอกสาร 

 

 
ที่มา : คณะกรรมการบูรณาการฐานขอมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ. (2559). แผนปฏิบัติการขับเคล่ือนการบูรณาการฐานขอมูล

ประชาชนและการบริการภาครัฐ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564). จากhttp://stat.bora.dopa.go.th/stat/statnew/statGRAPH/home.php#, 
เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2561. 

 

ประเด็นการบูรณาการขอมูลประชาชนผานระบบเชื่อมโยงขอมูลกลาง และการยืนยันตัวตนและ
บริหารจัดการสิทธิ์โดยใช smart card เปนประเด็นสําคัญของการปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล
ตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ป (พ.ศ. 
2559-2561) ซ่ึงอยูในกรอบความรับผิดชอบของคณะกรรมการบูรณาการฐานขอมูลประชาชนและบริการ
ภาครัฐ 

แนวทางการดําเนินการบูรณาการฐานขอมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ 
1. ใหสํานักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง เปนหนวยงานกลางในการเชื่อมโยงฐานขอมูลประชาชน

ของสวนราชการ (Population Information Linkage Center) และทําหนาท่ีเปนผูใหบริการขอมูล (Gate 
Way) ตามท่ีสวนราชการรองขอ 
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2. ใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐ จัดทําฐานขอมูลประชาชนของตนเองตามอํานาจหนาท่ี โดยใช 
เลขประจําตัวประชาชน 13 หลัก เปนดัชนีในการจัดเก็บขอมูลและมีหนาท่ีปรับปรุงฐานขอมูลใหครบถวน 
ถูกตอง เปนปจจุบัน 

3. ใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐ ท่ีมีฐานขอมูลประชาชนเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรกับสํานัก
ทะเบียนกลาง กรมการปกครอง และจัดทําระบบใหบริการตรวจสอบขอมูล (Services) เพ่ือรองรับการอาน
ขอมูลประชาชน (Read Only) จากระบบคอมพิวเตอรของสํานักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง 

4. ใหสวนราชการและรัฐวิสาหกิจท่ีมีหนาท่ีใหบริการประชาชนปรับปรุงระบบการบริการประชาชน 
เพ่ือรองรับการใชบัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงค (Smart Card) และเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอร
กับระบบคอมพิวเตอรของสํานักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง เพ่ือเรียกใชขอมูลในการใหบริการประชาชน
จากระบบฐานขอมูลประชาชนของหนวยงานตาง ๆ ผานระบบคอมพิวเตอร ของสํานักทะเบียนกลาง กรมการ
ปกครอง ทดแทนการใชสําเนาเอกสาร 

จากการทบทวนความเชื่อมโยงการพัฒนาระบบสารสนเทศกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถ 
ใชถนนต้ังแตแผนการบริหารราชการแผนดิน นโยบายและแผนพัฒนาประเทศ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 
ปแผนปฏิบัติการดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ป (ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 
2560-  2564  นโยบายและแผนระดับกระทรวง กรม ไดแก แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกรมการขนสงทางบก 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 2564) และนโยบายและแผนระดับหนวยงานท่ีเก่ียวของในดานการพัฒนาสารสนเทศ
ของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน รวมถึงแนวโนมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
ปจจุบันและอนาคตผลการวิเคราะหความเชื่อมโยง พบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศของกองทุนฯ เปนไปใน
ทิศทางเดียวกันในทุกระดับท่ีกลาวถึงขางตน โดยเฉพาะหนวยงานตนสังกัด อีกท้ังยังเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
และมีความสอดคลองกับแผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 
– 2565) ของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน โดยมุงใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือขับเคลื่อนการ
พัฒนาองคกรตามภารกิจของกองทุนฯ ดังนั้น การวิเคราะหความเชื่อมโยงดังกลาว กองทุนเพ่ือความปลอดภัย
ในการใชรถใชถนน จึงไดนํามาใชเปนกรอบในการกําหนดวิสัยทัศน  ยุทธศาสตร  เปาประสงค และตัวชี้วัดใน
การพัฒนาระบบสารสนเทศของกองทุนฯ ภายใตแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถ 
ใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) รวมท้ังการกําหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรมสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามภารกิจของกองทุนฯ เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพการดําเนินงานของกองทุนฯ ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
28 

รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
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สรุปผลระบบการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ของทุนหมุนเวียนในปจจุบัน 

จากการสํารวจระบบการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ของกองทุนเพ่ือ
ความปลอดภัยในการใชรถใชถนน พบวา ในปจจบุันมีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนและตอบสนองการดําเนินงาน 
ตามภารกิจของกองทุนฯ ในการสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ 3 ป พ.ศ. 2562-2564 (ฉบับท่ี 3 
ทบทวน ป พ.ศ. 2563) จํานวน 5 ระบบ ไดแก 

 

 

ระบบงาน ลักษณะของระบบ การตอบสนอง
ยุทธศาสตร 

1 2 3 4 5 
1. ระบบงานกองทุน
เพ่ือความปลอดภัย
ในการใชรถใชถนน 

ประกอบดวย 6 ระบบงาน ไดแก 1) ระบบงานประมูลหมายเลขทะเบียนรถ 2) ระบบงาน
การเงินและบัญชีกองทุน 3) ระบบงานเรงรัดจัดเก็บรายได 4) ระบบงานโครงการและวิจัย 
5) ระบบงานชวยเหลือผูพิการอันเน่ืองมาจากการประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถใชถนน 
และ6) ระบบการจัดการขอมูลและสิทธ์ิผูใชงาน โดยระบบสามารถบริหารจัดการการ
ประมูลในแตละครั้งไดท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค เริ่มตั้งแตกระบวนงานนําขอมูลเขา
ระบบกอนการประมูล ใหระบบสามารถตรวจสอบสถานะ/สิทธ์ิการเขารวมประมูลได มีการ
จัดเก็บประวัติลูกหน้ี เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสืบคนใหมากข้ึน สามารถคนหาประวัติ
การรับชําระคาหมายเลขทะเบียน ท้ังการตรวจสอบประวัติการชําระเงินและประวัติหน้ีคาง
ชําระ ระบบสามารถบริหารจัดการการเบิกจายเงินเพ่ือชําระหน้ี การเบิกงบประมาณ การ
โอนงบประมาณโครงการในตางจังหวัด หรือคาใชจายอ่ืนๆ ระบบสามารถบันทึกขอมูล
เก่ียวกับรายละเอียดโครงการหรืองานวิจัยท่ีตองการขออนุมัติเพ่ือใหเขาสูกระบวนการขอ
อนุมัติตอไป ระบบสามารถประมวลผลการดําเนินงานของโครงการ เพ่ือใชในการติดตาม
สถานะโครงการและการวิจัย การบริหารจัดการกระบวนงานชวยเหลือผูพิการเพ่ือนําเขาสู
กระบวนการขออนุมัติอุปกรณสําหรับผูพิการท่ีประสบภัยท่ีเกิดจากการใชรถใชถนน ขอมูล
สามารถเช่ือมโยงกันท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค รวมท้ังสามารถสืบคนประวัติการขอรับ
อุปกรณตางๆ ท้ังท่ีไดรับอนุมัติและไมไดรับอนุมัต ิ

/ / / / / 

บทที่ 3 
สรุปผลระบบการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ของทุนหมุนเวียนในปจจุบัน 
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ระบบงาน ลักษณะของระบบ การตอบสนอง
ยุทธศาสตร 

1 2 3 4 5 
2. ระบบงานประมูล
หมายเลขทะเบียน
รถยนตนั่งสวนบุคคล
ไมเกิน 7 คน (รย.1) 

สามารถบริหารจัดการการประมูลหมายเลขทะเบียนรถยนตน่ังสวนบุคคลไมเกิน 7 คน   
(รย.1) ผานระบบอินเตอรเน็ตท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค 

    / 

3. ระบบการประมูล
หมายเลขทะเบียน
รถยนตนั่งสวนบุคคล
เกิน 7 คน แตไมเกิน 
12 คน และรถยนต
บรรทุกสวนบุคคล
แบบออนไลน 

สามารถบริหารจัดการการประมูลหมายเลขทะเบียนรถยนตน่ังสวนบุคคลเกิน 7 คน แตไมเกิน 
12 คน และรถยนตบรรทุกสวนบุคคลแบบออนไลน โดยระบบสามารถบันทึก/แกไขรายการ
ตางๆ สามารถประมวลผลขอมูลระบบ และเรียกดูรายงานตางๆ ไดโดยแยกตามรายวัน ราย
เดือน และรายป ไดตลอดเวลา ผูใชงานสามารถตรวจสอบรายการประมูลหมายเลขทะเบียน
ของตนเองได สามารถบันทึก/แกไขรายการตางๆ ไดแก การประมูลหมายเลขทะเบียน และ
ขอมูลหมายเลขทะเบียนประมูลแยกตามประเภทรถไดท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค ทําการ
เพ่ิมหมวดการประมูลหมายเลขทะเบียนไดมากกวา 1 หมวดอักษรในการประมูลครั้งเดียวกัน 
การกําหนดเวลาเริ่มตน จนถึงสิ้นสุดการประมูลหมายเลขทะเบียน และเวลาเพ่ิมตอครั้งในการ
ประมูลหมายเลขทะเบียนในแตละครั้งได การกําหนดราคาหลักประกัน ราคาเริ่มตน และราคา
ในการเพ่ิมข้ันต่ําของหมายเลขทะเบียนประมูลในแตละกลุม การกําหนดลําดับการประมูล
หมายเลขทะเบียน สามารถแสดงรายงานผลการประมูลหมายเลขทะเบียนท่ีจบการประมูลแลว 
และสามารถแสดงรายงานสถานะหมายเลขทะเบียนประมูลได 

    / 

4. ร ะ บ บ เ ร ง รั ด
ติ ด ต า ม ห นี้ สิ น ค า
หมายเลขทะเบียนรถ
แบบออนไลน 

สามารถบริหารจัดการการประมูลหมายเลขทะเบียนรถยนต ดวยการนําหมายเลขทะเบียน
รถยนต รย .1  รย .2  และ  รย .3  ที ่ค า ง ชําระราคาออกประม ูล ใหมผ านระบบ
อินเตอรเน็ต  โดยระบบสามารถประมวลผลขอมูลสําหรับการเรียกดูรายงานตางๆ สามารถ
ตรวจสอบขอมลูเลขทะเบียนและขอมูลลูกหน้ีไดอยางถูกตอง แสดงเงินคาหลักประกันของ
เลขทะเบียนและขอมูลเลขทะเบียนท่ีมีหน้ีคางได สามารถบันทึก/แกไขรายการตางๆ ไดแก 
การลงทะเบียนผูเขารวมโครงการเรงรัดติดตามหน้ีสิน การกําหนดเวลาดําเนินการเรงรัด
ติดตามหน้ีของเลขทะเบียนท่ีมีหน้ีคางชําระ ขอมูลเลขทะเบียนท่ีมีหน้ีคางชําระโดยแยกตาม
รายจังหวัด และประเภทรถ การกําหนดราคาหลักประกันเลขทะเบียนท่ีมีหน้ีคางในแตละ
กลุม การกําหนดราคาเริ่มตนในการเรงรัดหน้ีของแตละเลขทะเบียนท่ีมีหน้ีคางชําระ การ
กําหนดราคาในการเพ่ิมข้ันต่ําของแตละกลุมในการประมูลหมายเลขทะเบียน การกําหนด
ลําดับการประมูลหมายเลขทะเบียน บันทึก/แกไขรายการตางๆ และสามารถดําเนินการ
สอบถามขอมูลหมายเลขทะเบียนท่ีมีหน้ีคางโดยหมายเลขทะเบียน ช่ือผูประมูล และอ่ืนๆ 

    / 

5. โปรแกรมระบบ 
SMS Server 
(อัตโนมัติ) 

1. สําหรับสง SMS ใหสามารถเช่ือมตอกับ Server ระบบประมูลหมายเลขทะเบียน ร.ย.1 
ระบบประมูลหมายเลขทะเบียนท่ีคางชําระราคานําออกประมูลใหม (ร.ย.1 รย.2 รย.3) 
ระบบประมูลหมายเลขทะเบียน ร.ย. 2 และ ร.ย. 3 และระบบหนังสือสําคัญแสดงสิทธิ
ในหมายเลขทะเบียนรถ 

2. สามารถสง SMS แจงผูลงทะเบียนในระบบประมูลหมายเลขทะเบียนรถ   โดยอัตโนมัติ
เพ่ือเปดระบบใหเขาประมูลหมายเลขทะเบียนรถได 

3. สามารถสง SMS แจงสมาชิกท่ีลงทะเบียนในระบบประมูลหมายเลขทะเบียนรถโดย
อัตโนมัติ ในกรณีลืม Username หรือ Password 

4. สามารถแจงผลการประมูลผาน SMS แกผูชนะการประมูลหมายเลขทะเบียนรถ 
5. สามารถแจง SMS ไปยังบัญชีรายช่ือสมาชิกท่ีมีอยูในระบบประมูลหมายเลขทะเบียนรถ 

เพ่ือประชาสัมพันธขาวสารเก่ียวกับการประมูลหมายเลขฯ ได 
6. ใหสามารถรองรับการดําเนินการ เก่ียวกับระบบหนังสือสําคัญแสดงสิทธิในหมายเลข

ทะเบียนรถ 

   / / 
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3.1 วิเคราะหระบบการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศดวยเทคนิค SWOT 
จากการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ท่ีเกิดข้ึนจริงเปรียบเทียบกับสิ่งท่ีตองดําเนินการท่ีระบุไว เพ่ือใหสามารถทราบ
ถึงสถานการณผลการปฏิบัติงาน และสามารถนําผลการประเมินท่ีไดไปสูการกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศฯ รวมท้ังจัดทําแผนพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และ
ประจําปบัญชี 2563 ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามวัตถุประสงค 
และพันธกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนนท่ีกําหนดไว โดยมีรายละเอียดการวิเคราะหดังนี้ 

ปจจัยสถานภาพภายในและภายนอก 

การจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 
- 2565) ไดคํานึงถึงปจจัยสําคัญหลายประการเพ่ือนําไปมาใชในการวางแผนการพัฒนาสารสนเทศของกองทุนฯ 
ประกอบดวย ผลการดําเนินงานท่ีผานมา และปจจัยภายในและปจจัยภายนอก รวมท้ังแนวโนมดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในอนาคตท่ีชี้ใหเห็นถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศของกองทุนฯ ซ่ึงการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ของกองทุนฯ ดําเนินการดวยเทคนิควิธี SWOT Analysis โดยกระบวนการในการดําเนินการไดใหความสําคัญ
ตอการมีสวนรวมดวยการประชุม  การระดมความคิดเห็น การสํารวจและประมวลผลขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือ
นํามาวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค พรอมท้ังจัดลําดับความสําคัญของรายการ SWOT และ
นาํไปดําเนินการกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ รวมท้ังจัดทําแผนพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ ระยะ 3 ป 
(พ.ศ. 2563 - 2565) และประจําปบัญชี 2563 ตอไป   
 สภาพแวดลอมภายใน 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพ่ือคนหาประเด็นท่ีเปน
จุดแข็ง จุดออน และความทาทายจากปจจัยดานทรัพยากร (Resource) และขีดความสามารถ (Capability) 
ของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน รวมถึงการวิเคราะหหวงโซคุณคา (Value Chain) จาก
การศึกษาเอกสารท่ีแสดงภารกิจ อํานาจหนาท่ีตามภารกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
เพ่ือใหทราบถึงขอเท็จจริงของการทํางาน ปญหา และอุปสรรคของการดําเนินงานในปจจุบัน โดยมีรายละเอียด
การสรุปผลการวิเคราะหปจจัยภายในดานสารสนเทศของกองทุนฯ ดังนี้ 

วิเคราะห SWOT ของระบบการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศกองทุนฯ 
จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 

1. มีงบประมาณเพียงพอสําหรับการพัฒนาระบบฐานขอมูล 
สารสนเทศฯ 

2. มีโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือประโยชน
ตอการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ ใหมีประสิทธิภาพ 

3. มีระบบเครือขายท่ีครอบคลุมเช่ือมโยงภายในกองทุนฯ 
สํานักงานขนสงจังหวัด และบูรณาการรวมกับกรมการขนสง 
ทางบก 

4. มีฐานขอมูลการดําเนินงาน ท่ีบุคลากรในกองทุนสามารถ
เขาถึงและใชงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5. มีบุคลากรท่ีมีศักยภาพพรอมรับการพัฒนาดานระบบฐาน 
ขอมูลสารสนเทศฯ  

1. ขาดโครงสรางการบริหารงานดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเปนของตนเอง ในการกําหนดหนาท่ีการ
ทํางานชัดเจน 

2.  บุคลากรขาดการฝกอบรมเพ่ือใหสามารถใชโปรแกรม
ตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและสงเสริมทักษะ/ความรู
เฉพาะดาน 

3. ขาดบุคลากรของกองทุนฯ ท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน 
เชน Security Admin และ Database Admin เปนตน 

4. ขาดการบริหารจัดการ การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใชในการบริหารงานอยางเต็มศักยภาพ โดยเฉพาะการ
เช่ือมโยงระบบการจัดการขอมูลใหทันสมัยครบถวนทุกงาน 
ภายในกองทุนฯ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจ
ของกองทุนฯ ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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 สภาพแวดลอมภายนอก 
การวิเคราะหปจจัยภายนอกสามารถพิจารณาได 2 สวน คือสภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไป และ

สภาพแวดลอมในระดับการดําเนินงาน เพ่ือคนหา “โอกาส” และ “อุปสรรค/ความทาทาย” ท่ีเกิดข้ึนจาก
ปจจัยภายนอกท่ีองคกรไมสามารถควบคุมได โดยการกําหนดประเด็นปจจัยท่ีสามารถสรางผลกระทบตอการ
ดําเนินงานตามภารกิจของกองทุนฯ ท่ีเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศ โดยมีรายละเอียดการสรุปผลการวิเคราะห
ปจจัยภายนอก ดังนี ้

วิเคราะห SWOT ของระบบการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศกองทุนฯ 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

1. รัฐบาลมีนโยบายในการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐ 
นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน
หรือใชในการบริการประชาชน 

2. เทคโนโลยีท่ีใชในการปฏิบัติงานตาง ๆ มีการพัฒนาท่ี
ทันสมัย หลากหลาย ทําใหมีทางเลือกในการประยุกต 
ใชงานในการทํางานเพ่ิมมากข้ึน 

3. มีชองทางการสื่อสาร และการเขาถึงเทคโนโลยีท่ี 
หลากหลาย เชน สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ สื่อ
ออนไลนตาง ๆ ฯลฯ 

 

1. เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ผูใชงานไม
สามารถปรับตัวไดทันและสงผลใหการปรับปรุงพัฒนา
งานไมสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. มีความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของกองทุนฯ 

3. ระเบียบราชการไมเอ้ืออํานวยในการปฏิบัติงาน ในการ
จัดหาอุปกรณ ICT ท่ีทันสมัยเขามาใชงาน 

4. กฎหมาย และระเบียบราชการไมทันสมัยทําใหหนวยงาน
ไมสามารถใหบริการไดตามท่ีประชาชนตองการ 

 

3.2 ทิศทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 
จากผลการวิเคราะหขอมูล SWOT Analysis สรุปไดวา เม่ือพิจารณาถึงจุดแข็งของกองทุนเพ่ือความ

ปลอดภัยในการใชรถใชถนน ท่ีมีโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือประโยชนตอการพัฒนา
ระบบงานของกองทุนฯ และมีระบบเครือขายท่ีครอบคลุมเชื่อมโยงภายในกองทุนฯ สํานักงานขนสงจังหวัด 
และบูรณาการรวมกับกรมการขนสงทางบก ประกอบกับในดานโอกาสท่ีรัฐบาลมีนโยบายในการผลักดันให
หนวยงานภาครัฐนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกาดําเนินงานหรือใชในการบริการประชาชน ดังนั้น 
กองทุนฯ จึงจําเปนตองนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูมาใชในการบริหารจัดการขอมูลใหทันสมัย 
ปลอดภัย เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจของกองทุนฯ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

 

 
 

4.1 ผลสํารวจความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอการพัฒนาฐานขอมูล
สารสนเทศฯ 

กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนนไดสํารวจความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอกท่ีมีตอการพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศฯ ของกองทุนฯ ท้ังเนื้อหา รูปแบบ/โครงสรางการ
จัดเก็บ การประมวลผล และแสดงผลรวมถึงระบบเทคโนโลยีเพ่ือใชในการพัฒนาระบบฐานขอมูลตาง ๆ โดยได
ดําเนินการสํารวจความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2562 ประกอบดวย  

1. ผูเขารวมประมูลหมายเลขทะเบียนรถ จํานวน 4,817 ตัวอยาง (โดยเปนผูเขารวมประมูลหมายเลข
ทะเบียนรถในสวนภูมิภาค รอยละ 76.19 และเปนผูเขารวมประมูลฯ ในสวนกลาง รอยละ 23.81) 

2. หนวยงานท่ีขอรับการจัดสรรเงินจากกองทุนฯ จํานวน 112 ตัวอยาง (โดยเปนผูรับผิดชอบโครงการ
ในสวนกลาง จํานวน 54 โครงการ และผูรับผิดชอบโครงการในสวนภูมิภาค จํานวน 58 โครงการ) 
โดยสามารถสรุปผลการสํารวจความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอการ
พัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศฯ ของกองทุนฯ ไดดังนี้ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก 

ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชองทางการมีสวนรวม 
และกระบวนการท่ีใช 

ผูเขารวมประมูล
หมายเลขทะเบียนรถ 

- ลดความสับสนและไมสะดวกจากการท่ีตองสมัคร 
Account ในการประมูลหลายอัน และตอง Log in  
ผูกบัญชีหลายครั้ง หากตองการประมูลหลายประเภท 
- ทุกคนสามารถเขาถึงการประมูลกันไดอยางเทาเทียม 
- ราคาของเลขทะเบียนเปนไปตามกลไกการตลาด 
ท่ีแทจริง ปราศจากการบิดเบือน 
-ใหมีการประมูลทางระบบอินเตอรเน็ต หักบัญชีเงินฝาก 
ธนาคาร/บัตรเครดิต ไดตลอด 24 ชั่วโมง อยู ท่ีบาน  
ท่ีทํางาน ทําไดสะดวกกวาเดินทางมาท่ีโรงแรม 

การเขารวมการประมูล
ออนไลน 

หนวยงานท่ีขอรับการ
จัดสรรเงินจากกองทุนฯ 

- ลดการยื่นเอกสารซํ้าซอน เนื่องจากการเขาใจผิด หรือ
เอกสารสูญหายระหวางทาง 
- สามารถติดตามสถานการณขออนุมัติของตนได 
- อยากใหมีการจัดทําฐานขอมูล/ผลการศึกษาโครงการ
ตาง ๆ เผยแพรลงเว็บไซตของกรมการขนสงทางบก ให
หนวยงานท่ีขอรับการจัดสรรจากกองทุนฯ ทราบ เพ่ือ
ปองกันการจัดทําโครงการซํ้าซอน 
 

การยื่นคําขอรับการ
จัดสรร 

 

 

บทที่ 4 
การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตอระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ 
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4.2 วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียของกองทุนฯ ตอการพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศฯ 

กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนนไดวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียของกองทุนฯ ตอการ
พัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศฯ ประกอบดวย 

1. ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ไดแก ลูกจางกองทุนฯ ขาราชการในกองทุนฯ ผูบริหาร 
2. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ไดแก ผูรวมประมูลหมายเลขทะเบียนรถ ผูพิการท่ีขอรับการจัดสรร

อุปกรณชวยเหลือผูพิการ หนวยงานท่ีขอรับการจัดสรรเงินจากกองทุนฯ ผูใชขอมูลศึกษาวิจัยฯ 
โดยสามารถสรุปการวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียของกองทุนฯ ตอการพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศฯ ไดดังนี้ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ผลกระทบจากการพัฒนาฐานขอมูลฯ ผลประโยชน 
ลูกจางกองทุนฯ การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน (+/-) 

ลดความเสี่ยงในการบันทึก และติดตามขอมูลผิดพลาดไมครบถวน + 
ลดภาระในการคนหา และจัดสงขอมูล + 
ลดความเสี่ยงในการสูญหายของเอกสาร + 
ความเสี่ยงจากปริมาณงานลดลง - 

ขาราชการในกองทุนฯ ลดภาระในการบริหารจัดการขอมูล  + 
สามารถนําเวลาไปพัฒนาระบบในการจัดการงานดานอ่ืนๆ ได + 
ความเสี่ยงในการกลั่นกรอง และจัดการขอมูลลดลง + 
ความคาดหวังของผูบริหาร และผูรับจัดสรร ในการบริหารจัดการสูงข้ึน - 
ลดการใชวิจารณญาณในการตัดสินใจลง - 

ผูบริหาร มีขอมูลท่ีถูกตอง แมนยําและครบถวนในการตัดสินใจ และบริหารจัดการ  + 

สามารถวางแผนการจัดการลวงหนาแบบ proactive ได  + 
ลดความเสี่ยงในการอนุมัติโครงการซํ้าซอน  + 

ผูรวมประมูลหมายเลข
ทะเบียนรถ 

ลดความสับสน และเพ่ิมความสะดวกในการเขาประมูลออนไลน + 
ประหยัดเวลา + 
ลดความเสี่ยงจากความผิดพลาดของระบบ + 
เปนท่ีรูจัก และเขาถึงระบบการประมูลไดมากข้ึน + 
การแขงขันในการประมูลสูงข้ึน - 
การเก็งกําไรจากพอคาคนกลางลดลง + 

ผูพิการท่ีขอรับการ
จัดสรรอุปกรณ

ชวยเหลือผูพิการ 

สะดวกในการยื่นขอรับจัดสรร ไมตองเดินทางไปยื่นเอกสาร + 
สามารถเขาถึงขอมูล และเงินทุนไดมากข้ึน + 
การแขงขันในการไดรับจัดสรรสูงข้ึน - 
ตองจัดการขอมูลลงในระบบใหเรียบรอย และติดตามสถานะการยื่นเอง - 
ความเสี่ยงท่ีสูงข้ึน ในกรณียื่นขอมูลผิดพลาด หรือเอกสารไมครบถวน - 

หนวยงานท่ีขอรับการ
จัดสรรเงินจากกองทุนฯ 

ตองจัดการขอมูลลงในระบบใหเรียบรอย และติดตามสถานะการยื่นเอง - 
ความเสี่ยงท่ีสูงข้ึน ในกรณียื่นขอมูลผิดพลาด หรือเอกสารไมครบถวน - 
ความเสี่ยงในการเสนอขอโครงการซํ้าซอนลดลง + 
ติดตามสถานะของเอกสารไดเอง + 
ลดความเสี่ยงเอกสารสูญหายระหวางทาง + 
มีตัวอยางแบบแผน ขอบเขตในการดําเนินงาน + 
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ผูมีสวนไดสวนเสีย ผลกระทบจากการพัฒนาฐานขอมูลฯ ผลประโยชน 
ผูใชขอมูลศึกษาวิจัยฯ เขาถึงขอมูลไดมากข้ึน + 

สามารถนําผลการศึกษาวิจัยไปตอยอดได + 
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การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบกับ Best Practice 
ในการปรับปรุงระบบการดําเนินงาน สามารถแบงออกไดเปนหลายมิติ ตามประเภทของการใชงาน เพ่ือใหเกิด
ความสะดวก และเปนมิตรกับผูใชงาน หรือผูมีสวนไดสวนเสียตอระบบงานนั้นๆ โดยสามารถแบงออกเปน  
3 มิติ ดังนี้  

1. การยื่นคําขอ ท่ีสามารถตรวจติดตามได 
2. การคนขอมูล 
3. การประมูลออนไลน  

5.1 การสงคําขอ และย่ืนแบบคําขอจัดสรรแผนงาน/โครงการ และงานวิจัยออนไลน และการตรวจสอบ
สถานะบัตรคนพิการออนไลน 
  รูปแบบการยื่นคําขอ หรือการสงใบสมัครออนไลนนั้นเปนท่ีนิยมใชในหลายๆ ประเภทการใชงาน และ
ในหลายๆหนวยงานราชการ หรือองคกรใหญๆ เชน ระบบการยื่นคําขอลาผักผอน การยื่นขอยาย การยื่นคําขอ
จด VAT ออนไลน หรือแมแตในการสมัครเพ่ือเขารวมฟงสัมมนาสําหรับผูใหบริการจัด Event ดวยระบบ
พ้ืนฐานอยาง Google Form เปนตน ซ่ึงทําใหสะดวก ประหยัดตอท้ังผูยื่นคําขอ และผูรับยื่นคําขอ 
 ซ่ึงผูจัดทําสามารถระบบแบงแยก หรือคัดกรองขอมูลไดจากขอมูลพ้ืนฐานท่ีระบุใหผูยื่นคําขอกรอกเพ่ือ
ยื่น เชน ประเภทคําขอ ปงบประมาณ หรือรายละเอียดสวนบุคคลของผูยื่นคําขอ เพ่ือท่ีผูรับยื่นคําขอจะ
สามารถตรวจสอบเง่ือนไขกอนท่ีจะอนุมัติได นอกจากนี้ยังสามารถแกไขขอมูลเพ่ิมเติมไดอีกดวย 

ตัวอยางระบบการกดลาออนไลนกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน 
 

 
1. Log in เพ่ือยื่นใบลา 

บทที่ 5 
ระบุแบบจําลองหรือแนวปฏิบัติทีด่ี (Best Practices/Frameworks) ในการพัฒนาระบบฐานขอมูล 

เพ่ือการประเมินความคุมคาขององคกรภาครัฐและเอกชนที่เปนที่ยอมรับโดยทั่วไป 
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2. ระบุรายละเอียดประเภทการลา และรายละเอียดท่ีประสงคจะลา 
 

 

3. สรุปขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับการลา ประกอบดวยปุมแกไข หรือยกเลิก และสถานะ 
 

 
4. กรณีท่ีตองการแกไข สามารถกดแกไข เพ่ือแกไขขอมูล 
 

 
5. หนาจอสําหรับผูบังคับบัญชา เม่ือกดเขาไปเพ่ืออนุมัติใบลา สามารถระบุความเห็นได 
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วิเคราะห 
 ปจจุบันระบบการยืน่ขอจัดสรรแผนงาน/โครงการ งานวิจัย และผูพิการจากกองทุนฯ ยังยื่นในรูปแบบ
กระดาษ เพ่ือใหเจาหนาท่ีวิเคราะห และบันทึกลงระบบ ทําใหปญหา ดังนี้ 

1. Work load: ในแตละปมีแผนงานจํานวนมากยื่นเพ่ือขอจัดสรร ซ่ึงเจาหนาท่ีกองทุนฯ มีหนาท่ีในการ
วิเคราะห กลั่นกรอง จัดประเภท และติดตามเม่ือเอกสารไมครบถวน ทําใหภาระงานตกอยูท่ีเจาหนาท่ี
กองทุนฯ อีกท้ังยังมีความเสี่ยงในการบันทึกขอมูลผิดพลาด เนื่องจากตองบริหารจัดการขอมูลเปน
จํานวนมาก 

2. Time: ในการสงเอกสารตัวจริงเพ่ือขออนุมัติ อาจใชเวลานาน และมีความเสี่ยงในการสูญหาย หรือ
ผิดพลาดระหวางทางได อีกท้ังการท่ีเจาหนาท่ีกองทุนฯ ตองเปนผูบริหารจัดการเอกสารท้ังหมดเอง 
อาจทําใหใชระยะเวลานาน 

3. Perception: ในหลายๆ ครั้งการสงเอกสารมีความไมถูกตองครบถวน ทําใหเจาหนาท่ีกองทุนฯ ท่ี
รับผิดชอบตองในการติดตาม ในขณะท่ีผูยื่นอาจมีความคิดในแงวางานการติดตามเปนเรื่องของ
เจาหนาท่ีกองทุนฯ แทนท่ีจะเปนหนาท่ีของตนเองในการติดตามผลการยื่น 

 
ดังนั้น จากการเปรียบเทียบกับ Best Practice ของระบบการยื่นใบลาออนไลน จะเห็นไดชัดวา Best 

Practice นั้นมีการกระจายความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังขอมูล หรือการสูญหายของเอกสาร ไปสูผูยื่นคําขอ โดย
การใหผูยื่นคําขอเปนผูยื่นรายละเอียดท้ังหมดเอง พรอมท้ังยื่นขออนุมัติผานในระบบ ตามสายบังคับบัญชา 
นอกจากนี้ยังมีความแตกตางในดานของทัศนคติของผูยื่น วาการยื่นเปนภาระของตน และตนคือผูไดรับสวนได
สวนเสียมากท่ีสุด จึงเปนการกระตุนใหมีการติดตามสถานะของใบลาตนเองเสมอ  

นอกจากนี้ในอีกแงหนึ่ง อาจนําระบบนี้ไปประยุกตใชกับการตรวจสอบสิทธิ์ผูพิการฯ ไดอีกดวยในท้ัง
ดานการยื่นขอสิทธิ์ และการตรวจสอบสิทธิ์ ซ่ึงในปจจุบันการยื่นกระดาษอาจเพ่ิมความลําบากในการเขาถึงการ
ยื่นขอสิทธิ์ และการตรวจสอบสิทธิ์ได ซ่ึงหากนําระบบตามแบบการยื่นลามาใช จะสามารถใหผูพิการกดยื่นสิทธิ์ 
และตรวจสอบสถานะไดงายมากยิ่งข้ึนอีกดวย 

 

5.2 การคนหาแผนงาน หรือผลงานวิจัย 
รูปแบบการคนหาผลงานวิจัย โครงงาน/แผนงานท่ีดําเนินการเรียบรอยแลว เปนท่ีแพรหลายในหลาย

องคกรท่ีมีผลงานการทําวิจัย หรือจําเปนตองเผยแพรงานของหนวยงานตนเองสูผูอ่ืน เพ่ือใหสะดวกในการ
คนหาและลดความผิดพลาดของผูบันทึก อาจเริ่มตนการบันทึกไดจากผูจัดทํา โดยจําเปนตองมีการลงทะเบียน
สมาชิกเพ่ือใหงายตอการตรวจสอบ และจัดการ  

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง ซ่ึงเปรียบเสมือนหนวยงานใหขอมูลเพ่ือตัดสินใจแกกระทรวงการคลังจึง
ไดมีการจัดทําระบบเพ่ือรวบรวมผลงานการทําวิจัยเพ่ือใหสะดวกตอหนวยงานท่ีเก่ียวของท่ีสามารถนําผลงาน
การวิเคราะห วิจัยไปประยุกตใชตอไป เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยบนหนาเว็บ สศค. จะกําหนดใหผูท่ี
ตองการสงผลงานระบุประเภท  และรายละเอียดพ้ืนฐาน เพ่ือใหสามารถจัดระเบียบขอมูลไดงายยิ่งข้ึน 
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1. ในการบันทึกผลงานวิจัยลงระบบ จะตองระบุรายละเอียดใหครบถวนเพ่ือใหสะดวกตอการคนหา โดย

แบงเปนหมวดหมู ชื่อรายงาน บทสรุปผูบริหาร พรอมแนบไฟลผลงาน 

 
2. ผลงานการวิจัยโดยแยกตามหมวดหมู 

 
วิเคราะห 
 ปจจุบันผลงานวิจัยสวนใหญยังถูกเก็บในรูปแบบของเอกสาร (hard copy) อาจมีบางสวนท่ีมีการอัพ
โหลดลงบนเว็บไซตกองทุนฯ อาจเนื่องมาจากข้ันตอน/วิธีการจัดเก็บ และยังขาดระบบในการรองรับการอัพ
โหลดเอกสารจํานวนมาก ทําใหผูบริหารฯ กองทุนอาจมีขอมูลในการตัดสินใจเพ่ืออนุมัติโครงการไมครบถวน 
และมีความเสี่ยงในการอนุมัติโครงการซํ้าซอน นอกจากนี้ผลงานท่ีมีการวิจัยไปแลวไมไดเกิดการนําไปตอยอด 
หรือประยุกตใชมากนัก  
 เม่ือเปรียบเทียบกับ Best Practice แลวจะเห็นไดวา Best Practice มีความสะดวกตอผูคนหาขอมูล 
ซ่ึงไดแกผูบริหารกองทุนฯ ท่ีตองการขอมูลเพ่ือนําไปใชตัดสินใจอนุมัติโครงการ หนวยงานท่ีตองการตรวจสอบ
รายละเอียดโครงการท่ีไดมีการยื่นขอวิจัยไปเรียบรอยแลว เพ่ือปองกันการทําผลงานซํ้าซอน ประหยัดเวลา 
และผูท่ีตองการศึกษาผลงานท่ีผานมา เพ่ือนําไปประยุกตใช ตอยอด หรือนําไปเปนตัวอยางในการยื่นขอ
โครงการอ่ืนๆ ในอนาคต 
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5.3 การจัดการประมูลออนไลน 
วิเคราะห 

 
1. Log in ดวย account เดียว 

 
ปจจุบันกองทุนฯ มีการประมูลเลขทะเบียนออนไลนสําหรับรถยนตสวนบุคคลท้ัง 3 ประเภท ซ่ึงยังมี

ความซับซอน และไมสะดวกตอผูใชงาน เนื่องจากระบบการประมูลรถแตละประเภทยังแยกกันอยู ซ่ึงจะมี
ปญหาตอนลงทะเบียนเนื่องจากขอมูลเลขบัตรประจําตัวประชาชนซํ้ากัน และยังไมเชื่อมโยงกันทําใหประชาชน
ผูเขารวมประมูลไมไดรับความสะดวกเทาท่ีควร อีกท้ังการดูแลระบบซ่ึงมีหลายระบบดูแลขอมูลคอนขางยาก 
และมีคาใชจายสูง 
 ในขณะท่ี E-Bay เว็บไซตประมูลออนไลนชื่อดัง ซ่ึงมีระบบท่ีสะดวกตอผูเขาประมูล และรองรับการ
ประมูลท่ีหลายหลายได โดยผูเขารวมประมูลสมัครเพียง Account เดียวตอเลขประจําตัวประชาชน หรือเลข
พาสปอรตเทานั้น และสามารถเลือกการประมูลไดทุกประเภทสินคาในขณะเดียวกัน ซ่ึงในการชําระเงิน หรือ
วางเงินประกันนั้น จะ account ถูกผูกบัตรเครดิต หรือ paypal   
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รายงานการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน 

 
 
 
 

 
 

จากการวิเคราะหและระบุผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบจากวัตถุประสงคจัดตั้ง และพันธกิจของ
กองทุนฯ รวมท้ังวิเคราะหนโยบายและแผนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานสารสนเทศท่ีจําเปนตอกองทุนฯ 
รวมท้ังแนวโนมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในอนาคต สํารวจระบบการจัดเก็บขอมูลผลการ
ดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ของกองทุนฯ ในปจจุบัน วิเคราะหระบบการจัดเก็บขอมูลผลการ
ดําเนินงานและขอมูลสารสนเทศดวยเทคนิค SWOT วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตอระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ 
และวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบกับ Best Practice กองทุนฯ ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการประเมินผลลัพธและผลกระทบของทุนหมุนเวียน ซ่ึงถูกถายทอดมาจากแผนปฏิบัติการ 
ดิจิทัลกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และแผนปฏิบัติการ
กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไป 
ในทิศทางเดียวกันและสอดคลองกับสภาวะแวดลอมการดําเนินงานของกองทุนฯ ในปจจุบัน รวมท้ังใช
ประกอบการจัดทําแผนพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และประจําปบัญชี 
2563 เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามวัตถุประสงค และพันธกิจของกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถ 
ใชถนน โดยมีแนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 6 
แนวทางการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) และประจําปบัญชี 2563 
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